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2 Einführung
2.1 Willkommen bei NiceLabel Label Cloud
NiceLabel Label Cloud ermöglicht es Ihnen, Ihr eigenes Cloud-basiertes Etikettierungssystem
innerhalb von nur 30 Minuten bereitzustellen. Nach Lesen dieser Kurzanleitung, werden Sie
folgende Schritte ausführen können:

1. Ihr Label Cloud Konto aktivieren und sich anmelden.

2. Benutzer aus IhremUnternehmen hinzufügen und externe Gastbenutzer einladen.

3. NiceLabel 2019 Clients installieren und die Clients mit Label Cloud verbinden.

4. Mit Dokumenten aus demCloud-Speicher für Dokumente arbeiten.

5. Webanwendungen erstellen und freigeben.

6. Label Cloud Drucker verwalten.

2.2 Architektur
NiceLabel Label Cloud beinhaltet:

l NiceLabel Control Center. Verwenden Sie das Control Center als zentralen Verwaltungs-
und Speicherort für Ihr Etikettierungssystem. In Label Cloud wird das Control Center als
Cloud-Dienst ausgeführt.

l NiceLabel Web Printing. Diese Anwendung verteilt die freigegebenen Webanwendungen
an Benutzer in IhremUnternehmen oder an externe (Gast-)Benutzer.

l NiceLabel Clients. Label Cloud Benutzer installieren und verbinden die NiceLabel 2019 Cli-
ents auf ihren Computern oder verbinden ihre bereits installierten NiceLabel 2019 Cli-
ents mit der Cloud.
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Abbildung 2-1: NiceLabel LabelCloudArchitektur

HINWEIS: Sie benötigen die Label Cloud Lizenz, ummit Label Cloud arbeiten zu können.

2.3 Label Cloud vs. vor Ort gehostetes LMS
Es gibt zwei Möglichkeiten, ein Etikettenmanagement-System in IhremUnternehmen
bereitzustellen. Sie können entweder das Cloud-basierte NiceLabel Label Cloud oder ein
NiceLabel LMS verwenden, das in der Infrastruktur Ihres Unternehmens ausgeführt wird. Beide
Optionen bieten einen ähnlichen Funktionsumfang. Es gibt jedoch geringfügige Unterschiede
zwischen in der Cloud und vor Ort gehosteten Installationen:

l NiceLabel Hostet die Label Cloud. Das Cloud-basierte Control Center wird als Software as
a Service (SAAS) ausgeführt. Daher müssen sich der Label Cloud Administrator und die
Benutzer nicht umWartungsaufgaben oder Upgrades kümmern. Die Benutzer installieren
die Clients auf ihren Computern und verbinden sie mit der Cloud.

l Das vor Ort gehostete LMS wird in der IT-Infrastruktur Ihres Unternehmens ausgeführt.
Das Control Center und die Web-Printing-Site werden auf Ihrem eigenen Server instal-
liert.

Da NiceLabel die Label Cloud in einer Cloud hostet, ist der Funktionsumfang an den Cloud-
Eigenschaften ausgerichtet:

HINWEIS: Nähere Informationen über die im Folgenden aufgeführten Unterschiede finden
Sie imControl Center Benutzerhandbuch.
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l Authentifizierungsoptionen. Alle Label Cloud Benutzer authentifizieren sich anhand Ihrer
unternehmenseigenen oder privaten (Gastbenutzer) Konten.

l Automation-Registerkarte. Bei vor Ort gehosteten LMS-Implementierungen überwacht
und verwaltet die Automation-Registerkarte die lokal installierten Automationsdienste.
Automation wird in einer zukünftigen Version von Label Cloud integriert.

l Die Berichte-Registerkarte ist zurzeit nur für Vor-Ort-Implementierungen des LMS ver-
fügbar. Die Control Center-Registerkarte, mit der Sie Ihre Druck-Infrastruktur optimieren
können, wird in einer zukünftigen Version von Label Cloud eingeführt.

l Der Anwendungs-Server ermöglicht es Ihnen, Etiketten und Lösungen zu öffnen und zu
bearbeiten, ohne dass ein Client auf IhremComputer installiert ist. Diese Funktionalität
ist nur bei vor Ort gehosteten LMS-Implementierungen verfügbar. Die Label Cloud Benut-
zer öffnen, bearbeiten und speichern ihre Dokumente aus demCloud-Speicher exklusiv
anhand ihrer lokal installierten NiceLabel 2019 Clients.
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3 Erste Schritt mit Label Cloud
3.1 Ihr Label Cloud Konto erhalten
Nach demKauf der Label Cloud Lizenz stellt Ihr NiceLabel Ansprechpartner die Label Cloud für
Ihr Unternehmen bereit. Sobald Ihr Konto einsatzbereit ist, erhalten Sie eine Einladungs-E-Mail
mit demAnmelde-Link.

3.2 Bei Label Cloud anmelden
3.2.1 Erste Anmeldung
Wenn Sie sich zumersten Mal bei der Label Cloud anmelden, müssen Sie zuerst im Rahmen des
Registrierungsvorgangs Ihr Konto aktivieren.

Führen Sie die folgenden Schritte aus:

1. Klicken Sie Erhalt der Label Cloud Einladungs-E-Mail von IhremNiceLabel Ver-
triebsmitarbeiter auf den Anmeldelink.

Abbildung 3-1: Klicken Sie auf die Schaltfläche, umsich anzumelden und Ihre LabelCloudzu aktivieren.

2. Der Link führt Sie auf die Konto-Anmeldeseite. Melden Sie sich mit IhremMicrosoft- oder
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Google-Konto an.

Abbildung 3-2: LabelCloudAnmeldeseite

Wenn Sie noch kein Microsoft- oder Google-Konto haben, erstellen Sie ein neues Konto.
NiceLabel Empfiehlt Ihnen die Erstellung eines Microsoft-Kontos mit Ihrer beruflichen E-
Mail-Adresse. Sie können auch auf den folgenden Link klicken, um ein völlig neues Konto
auf den Seiten des Identitätsanbieters zu erstellen. Folgen Sie den Anweisungen auf
demBildschirm.

Abbildung 3-3: Ein neues Microsoft- oder Google-Kontoerstellen

3. Klicken Sie nach erfolgreicher Anmeldung aufWeiter.

4. Die Seite des Cloud-basierten Control Center wird in IhremBrowser geöffnet.

HINWEIS: Wenn Sie Ihr Unternehmensverzeichnis mit der Label Cloud verbinden möchten,
empfiehlt NiceLabel Ihnen, sich mit einemMicrosoft-Konto anzumelden, das über
Administratorrechte für Azure Active Directory verfügt.

3.2.2 Normale Anmeldung
Nach Aktivierung Ihres Label Cloud Kontos müssen Sie sich nur anmelden, wenn Sie mit Ihrem
Control Center arbeiten möchten.

So melden Sie sich in IhremCloud-basierten Control Center an:

1. Gehen Sie auf die Label Cloud Anmeldeseite. Standardmäßig ist die Seite erreichbar
unter:
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https://account.onnicelabel.com/dashboard, wobei account der Name Ihres
Label Cloud Kontos ist.

2. Melden Sie sich mit IhremMicrosoft- oder Google-Konto an.

HINWEIS: Wenn Sie mehrere Microsoft- oder Google-Konten besitzen, wählen Sie
dasjenige aus, das Sie zur Aktivierung der Label Cloud verwendet haben.

3. Geben Sie das Passwort ein und klicken Sie aufAnmelden.

4. Die Übersicht-Seite des Control Center wird geöffnet. 

HINWEIS: Wenn Sie nur die https://account.onnicelabel.com/ Adresse eingeben, leitet
NiceLabel Sie zu https://account.onnicelabel.com/print um.

3.3 Benutzer hinzufügen
NachdemSie die Label Cloud für Ihr Unternehmen eingerichtet haben, können Sie Ihre
Mitarbeiter einladen, sie zu nutzen.

Es gibt zwei Möglichkeiten, Benutzer zu Ihrer Label Cloud hinzuzufügen.

l Laden Sie einzelne Benutzer anhand von Einladungs-E-Mails ein. Dies können entweder
Benutzer aus IhremUnternehmen oder externe (Gast-)Benutzer sein. Benutzer aus Ihrem
Unternehmen melden sich mit Ihren Unternehmenskonten bei der Label Cloud an, wäh-
rend Gastbenutzer Folgendes für die Anmeldung nutzen:

l Persönliche oder berufliche Microsoft-Konten

l Google-Konten

l Verbinden Sie Ihr Unternehmensverzeichnis, z. B. Microsoft Azure Active Directory, mit
der Label Cloud. Dies versetzt Sie in die Lage, alle Benutzer und Gruppen aus demUnter-
nehmensverzeichnis zu Ihrer Label Cloud hinzuzufügen.

3.3.1 Externe Benutzer einladen
Umeinzelne Benutzer zur Teilnahme in Ihrem Label Cloud System einzuladen, senden Sie ihnen
Einladungs-E-Mails. Darin sind Links enthalten, anhand derer die eingeladenen Benutzer ihr
Label Cloud Konto aktivieren und sich anmelden können.
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Abbildung 3-4: LabelCloudEinladungs-E-Mail

Mithilfe von einzelnen Einladungen können Sie hinzufügen:

l Benutzer aus Ihremoder einem anderen Unternehmen. Diese Benutzer melden sich mit-
hilfe ihrer internen Unternehmenskonten bei Label Cloud an.

l Externe (Gast-)Benutzer. Gastbenutzer melden sich mit ihre persönlichen oder beruf-
lichen Konten an.

HINWEIS: NiceLabel Empfiehlt Ihnen, Benutzer auf IhremUnternehmen nur dann einzeln
einzuladen, wenn Sie kein Unternehmensverzeichnis (z. B. Microsoft Azure Active Directory)
verwenden. Wenn Sie ein solches Verzeichnis verwenden, lassen Sie die Benutzer sich
anhand ihrer Unternehmenskonten bei der Label Cloud anmelden.

Umeinzelne Benutzer einzuladen, führen Sie die folgenden Schritte aus:

1. Öffnen Sie Ihr Cloud-basiertes Control Center und navigieren Sie zuVerwaltung >
Benutzer.
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Abbildung 3-5: Externe Benutzer einladen

2. Klicken Sie aufGastbenutzer einladen.

l Die Gastbenutzer-Seite wird geöffnet.

Abbildung 3-6: EinenGastbenutzer einladen

3. Geben Sie unter Einstellungen die Einladungs-E-Mail-Adresse ein. Die anderen Felder
sind optional. NiceLabel Empfiehlt Ihnen, eine aussagekräftige Persönliche Nachricht zu
schreiben. Name ermöglicht es Ihnen, autorisierte Benutzer festzulegen, wenn Sie
Webanwendungen erstellen und freigeben, und Zugriffsrollen zuzuweisen.

4. Unter Rollen-Mitgliedschaft können Sie demeingeladenen Gast eine Zugriffsrolle zuwei-
sen. Anhand von Zugriffsrollen können Sie Benutzerrechte in IhrerLabel Cloud steuern.

a. Klicken Sie auf +Hinzufügen. Das Fenster Rollen hinzufügen wird geöffnet. Wäh-
len Sie die Rolle(n) für Ihren eingeladenen Gastbenutzer aus.

b. Klicken Sie aufHinzufügen.

HINWEIS: Umdie jeder Zugriffsrolle zugewiesenen Rechte anzuzeigen, gehen Sie auf
Verwaltung > Zugriffsrollen > Klick auf eine Rolle > Berechtigungen und erweitern
Sie die Liste. Details zu Zugriffsrollen finden Sie imControl Center Benutzerhandbuch.

5. UnterWebanwendungen können Sie Ihre Etiketten- oder Lösungsdokumente sofort aus
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demCloud-basierten Control Center mit den eingeladenen Benutzern teilen.

Abbildung 3-7: Anwendungenmit eingeladenenBenutzern teilen

6. Klicken Sie auf Einladen, um die Label Cloud Einladungs-E-Mail an den Gastbenutzer zu
senden. Der Benutzer wird die Einladungs-E-Mail erhalten. Bevor er mit Label Cloud
arbeiten kann, muss er:

l Sein Konto aktivieren und sich bei der Label Cloud anmelden.

l Den Client herunterladen und installieren. Der NiceLabel 2019 Client ist
erforderlich, um Etiketten und Lösungen zu erstellen. Der NiceLabel Thin Client ist
für Benutzer freigegebener Webanwendungen erforderlich.

l Verbinden Sie den Client mit der Label Cloud.

HINWEIS: Wenn Sie später ein Unternehmensverzeichnis mit Ihrer Label Cloud
verbinden, werden die doppelten Konten zusammengeführt. Die Benutzer, die zuerst
einzeln eingeladen und später als Mitglieder des Unternehmensverzeichnisses
hinzugefügt wurden, behalten ihre Zugangsdaten und Zugriffsrollen.

3.3.2 Unternehmensverzeichnis-Benutzer hinzufügen
Wenn Ihr Unternehmen ein Unternehmensverzeichnis wie Microsoft Azure Active Directory
(AAD) verwendet, können Sie alle darin enthaltenen Benutzer und Gruppen zur Label Cloud
hinzufügen.

So verbinden Sie Ihr Verzeichnis mit demMicrosoft Azure Active Directory (AAD):

1. Melden Sie sich mit IhremMicrosoft-Konto bei der Label Cloud an. Dieses Konto muss
auch über administrative Rechte für AAD verfügen.

HINWEIS: Wenn Ihr Microsoft-Konto keine administrativen Rechte für AAD hat,
können Sie einen Administrator bitten, das AAD mit der Label Cloud zu verbinden.

2. Gehen Sie aufVerwaltung > Benutzer > Organisatorische Benutzer und Gruppen und
klicken Sie auf „Verbinden“.
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l Die Dialogseite für die AAD-Verbindung wird geöffnet. Folgen Sie den Anwei-
sungen auf demBildschirm.

3. Senden Sie Ihren Kollegen den Link zumCloud-basierten Control Center.

l Standardmäßig lautet die Adresse des Cloud-basierten Control Center
https://account.onnicelabel.com/dashboard, wobei account der Name
Ihres Label Cloud Kontos ist.

l Nachdemdie eingeladenen Benutzer auf den Link geklickt haben, melden sie sich
mit ihremMicrosoft-Firmenkonto bei der Label Cloud an.

HINWEIS: Das Firmenkonto ist ein Benutzerkonto, das im internen Verzeichnis Ihres
Unternehmens angelegt ist.
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4 Clients verbinden
4.1 Clients installieren
NiceLabel 2019

UmEtiketten und Lösungen zu produzieren und Automation-Konfigurationsdateien zu erstellen,
müssen Sie zuerst den NiceLabel 2019 Client auf IhremComputer installieren.

HINWEIS: Eine detaillierte Beschreibung der NiceLabel 2019 Installationsschritte ist im
NiceLabel 2019 Installationshandbuch verfügbar.

1. Melden Sie sich beimCloud-basierten Control Center an.

l Die Übersicht-Seite von Control Center wird geöffnet.

2. Gehen Sie aufDownload Clients, um die NiceLabel 2019 oder NiceLabel Webclient-
Installationsdateien herunterzuladen.

Abbildung 4-1: Client-Download-Links

3. Führen Sie die Installationsdatei aus.

Die NiceLabel 2019 Installation beinhaltet 3 Module:

l NiceLabel Designer. Ermöglicht Ihnen das Erstellen, Design und Bearbeiten von
Etiketten. Verwenden Sie das PowerForms Modul, um individuelle Etikettierungs-
oder Datenmanagement-Lösungen zu erstellen.

l NiceLabel Automation. Hilft Ihnen dabei, automatisierte Konfigurationen zu
erstellen, die Ihren Druck mit externen Informationssystemen integrieren.
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HINWEIS: NiceLabel Automation ist mit den Editionen Label Cloud Business and
Label Cloud Unlimited erhältlich.

l NiceLabel Print. Dies ist die Frontend-Druckanwendung. Versetzen Sie Benutzer
in die Lage, zu drucken, ohne ihnen Zugriff auf Etikettendesign oder Lösungs-
konfiguration zu geben.

HINWEIS: Standardmäßig werden alle drei Module installiert. Sie können im
Installationsprogrammauch auswählen, welche Module installiert werden sollen.

4. Nach Abschluss der Installation wird das Label Cloud Anmelden-Fenster angezeigt.
Fügen Sie den Namen Ihres Label Cloud Kontos zur onnicelabel.com Adresse hinzu.

Abbildung 4-2: Kontonamen zur LabelCloudAdresse hinzufügen

5. Klicken Sie aufVerbinden.

6. Das Fenster Bei Ihrem Label Cloud Konto anmelden wird angezeigt. Melden Sie sich
mit IhremMicrosoft- oder Google-Konto an.

Abbildung 4-3: MeldenSie sichmit IhremMicrosoft- oder Google-Kontoan

l Der NiceLabel 2019 Client wird geöffnet. Der Client wird unter Ihrer Label Cloud
Lizenz ausgeführt.

NiceLabel Web-Client
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Webanwendungen ermöglichen es Ihnen, in Dokumenten gespeicherte Etiketten und
Lösungen über das Web mit Ihren entfernten Mitarbeitern oder externen Benutzern zu teilen.

Die Benutzer, mit denen Sie Anwendungen teilen, müssen einen NiceLabel Web-Client
installiert haben, um sie auszuführen.

So laden Sie den Web-Client herunter und installieren ihn:

1. Klicken Sie auf den Link auf der NiceLabel Web-Printing-Seite. Sie gelangen direkt nach
Klicken auf den Link der freigegebenen Webanwendung auf diese Seite.

Abbildung 4-4: Klicken Sie auf diesen Link, umdenNiceLabelWeb-Client zu installieren.

2. Führen Sie die Installationsdatei aus und folgen Sie den Anweisungen im
Installationsdialog.

Nähere Informationen zur Installation des NiceLabel Web -Clients finden Sie unter Web-Printing
Installationshandbuch, Abschnitt zur Installation des Web-Clients.

4.2 Clients mit Label Cloud verbinden
Wenn Sie NiceLabel 2019 bereits auf IhremComputer installiert haben, verbinden Sie es mit der
Label Cloud. Nach Verbindung Ihres NiceLabel 2019 Clients mit der Label Cloud:

l Wird Ihre Kopie von NiceLabel 2019 lizenziert. Wird der Client unter Ihrer Label Cloud
Lizenz ausgeführt.

l Werden die von Ihren NiceLabel genutzten Drucker unter den Label Cloud Druckern auf-
gelistet. Das Cloud-basierte Control Center beginnt automatisch mit der Überwachung
ihrer Druckaktionen und Statusberichte.

l Sie können Ihre Dokumente in den Dokumentenspeicher laden und speichern.

Um Ihren NiceLabel 2019 Client mit der Label Cloud zu verbinden, führen Sie die unten
beschriebenen Schritte aus.
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HINWEIS: Die Verbindungsschritte sind in NiceLabel Designer, NiceLabel Print und im
Automation Builder identisch. Sie können NiceLabel 2019 anhand dieser drei Client-Module
mit der Label Cloud verbinden.

HINWEIS: Wenn Sie NiceLabel 2019 direkt aus IhremCloud-basierten Control Center
herunterladen, werden die Verbindungsschritte automatisch angezeigt, nachdemSie den
Client zum ersten Mal öffnen.

1. Öffnen Sie NiceLabel Designer, Automation Builder oder NiceLabel Print.

2. Gehen Sie aufDatei > Über.

HINWEIS: Wenn Ihr Testzeitraum abgelaufen ist, wird nur das NiceLabel 2019
Aktivierungsfenster angezeigt. Klicken Sie aufVerbinden, um fortzufahren.

3. Klicken Sie unter dem Label Cloud Konto aufAnmelden.

l Das FensterMit Ihrem Label Cloud Konto verbinden wird angezeigt.

4. Geben Sie den Namen des Label Cloud Servers ein, mit demSie sich verbinden, und
klicken Sie aufVerbinden.

Abbildung 4-5: Kontonamen zur LabelCloudAdresse hinzufügen

5. Das Fenster Bei Ihrem Label Cloud Konto anmelden wird angezeigt. Melden Sie sich
mit IhremMicrosoft- oder Google-Konto an.
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Abbildung 4-6: MeldenSie sichmit IhremMicrosoft- oder Google-Kontoan

l Ihr NiceLabel 2019 Client ist mit der Label Cloud verbunden.

HINWEIS: Wenn Sie Ihre Control Center Verbindungseinstellungen unter Datei
> Optionen > Control Center prüfen, können Sie sehen, dass die
Serveradresse von Control Center automatisch auf Label Cloud Control Center
eingestellt wurde.

4.3 Client bei Label Cloud abmelden
NachdemSie die Verbindung zu einem Label Cloud Konto hergestellt haben, kann sich kein
anderer Benutzer auf demselben Computer mit einem anderen Label Cloud Konto verbinden.
Umdie Verbindung mit einem anderen Konto zu ermöglichen, müssen Sie sich imNiceLabel
2019 Client vollständig beim aktuellen Label Cloud Konto abmelden.

Um Ihren Client beim aktuell aktiven Label Cloud Konto abzumelden, gehen Sie aufDatei > Über
> Kontoanmeldung und klicken Sie aufAbmelden.

Es gibt zwei Abmeldungsstufen:
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Abbildung 4-7: Abmelden bei LabelCloud

l Nur abmelden.Diese Option meldet Ihren NiceLabel 2019 Client beim Label Cloud ab.
Der Prozess, der die Verbindung Ihres Computers und Ihrer Drucker mit der Label Cloud
aufrechterhält, wird weiter ausgeführt. Nur Ihre NiceLabel 2019 Clients werden weiterhin
ohne Verbindung zur Cloud ausgeführt, während Ihre Drucker weiterhin verbunden blei-
ben und überwacht werden.

l Abmelden und diesen Computer von Label Cloud trennen.Wenn Sie Ihren Computer
trennen, können Sie keine Automation-Konfigurationen mehr ausführen und Ihre Drucker
nicht mehr über die Label Cloud steuern. Diese Option ermöglicht es Ihnen, Ihren Client
mit einem anderen Label Cloud Konto zu verbinden.
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5 Label Cloud verwenden
5.1 Den Cloud-Speicher für Dokumente
verwenden
Abhängig von Ihren Benutzerrechten können Sie Ihre Dokumente in den Cloud-Speicher für
Dokumente hochladen, speichern und benutzen. Es gibt zwei Möglichkeiten, mit Dateien auf
der Dokumente-Registerkarte zu arbeiten:

l Mit IhremBrowser. Navigieren Sie zumCloud-basierten Control Center, melden Sie sich
an und öffnen Sie die Dokumente-Registerkarte

l Aus Clients, nachdemSie sie mit der Label Cloud verbunden haben.

5.1.1 Mit Ihrem Browser
Um Ihre Dokumente in den Cloud-Speicher für Dokumente hochzuladen und in IhremBrowser
mit ihnen zu arbeiten, öffnen Sie das Cloud-basierte Control Center.

Die Adresse des Cloud-basierten Control Center lautet
https://account.onnicelabel.com/dashboard, wobei account der Name Ihres Label
Cloud Kontos ist.

NachdemSie auf die Übersicht-Seite des Cloud-basierten Control Center gelangt sind, gehen
Sie auf die Dokument-Registerkarte. So landen Sie ein Dokument hoch:

1. Wählen Sie einen vorhandenen Dokumentenspeicher-Ordner oder erstellen Sie einen
neuen. Umeinen neuen Ordner zu erstellen, klicken Sie aufNeuer Ordner in der Gruppe
Dateien und Ordner.

2. Klicken Sie aufDateien hochladen in der Gruppe Dateien und Ordner.
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Abbildung 5-1: Dateien in denDokumentenspeicher laden

l Das Fenster Dateien hochladen wird geöffnet.

3. Klicken Sie aufDateien auswählen, um eine Datei auf IhremComputer auszuwählen, die
Sie imDokumentenspeicher speichern möchten.

HINWEIS: ImÖffnen-Dialogfeld können Sie mehrere Dateien auswählen.

4. Klicken Sie aufOK.

5.1.2 Aus Ihren Clients
Nach Verbinden Ihrer NiceLabel 2019 Clients mit Label Cloud können Sie Etiketten, Lösungen
und Konfigurationen direkt aus demCloud-basierten Dokumentenspeicher hochladen oder
öffnen.

Umein Dokument hochzuladen, führen Sie die folgenden Schritte aus:

1. NachdemSie die Arbeit an IhremEtikett, Ihrer Lösung oder Ihrer Konfiguration abge-
schlossen haben, gehen Sie aufDatei > Speichern unter.

2. Klicken Sie aufDokumentenspeicher und navigieren Sie zu einemOrdner.
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Abbildung 5-2: Zugriff auf denDokumentenspeicher von IhremClient aus

3. Klicken Sie aufSpeichern. Ihre Datei wird imCloud-basierten Dokumentenspeicher
gespeichert.

5.2 Webanwendungen erstellen und freigeben
Auf der RegisterkarteWebanwendungen des Control Center können Sie Etiketten und
Lösungen aus demDokumentenspeicher über das Web mit Ihren entfernten Kollegen oder
externen Benutzer teilen.

HINWEIS: Um Ihre Webanwendungen zu erstellen und freizugeben, müssen Sie als
Administrator bei Ihrer Label Cloud angemeldet sein.

HINWEIS: Erweiterte Konfigurationsoptionen für Webanwendungen werden imControl
Center Benutzerhandbuch beschrieben.

5.2.1 Für System-Operatoren
Webanwendungen erstellen

Ummit der Freigabe von Etiketten oder Lösungen zu beginnen, erstellen Sie eine neue
Webanwendung.

1. Gehen Sie auf die Registerkarte Control Center Anwendungen und klicken Sie auf
+Hinzufügen.

Abbildung 5-3: Eine neueWebanwendunghinzufügen
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2. Geben Sie einen Namen für Ihre Webanwendung ein. Geben Sie Ihrer freigegebenen
Webanwendung einen einprägsamen Namen, damit sie einfach aufzufinden ist.

BEISPIEL: NiceLabel Beispiel

3. Geben Sie eine Beschreibung ein. Erklären Sie darin den Zweck Ihrer Webanwendung.

BEISPIEL: Beispiel für ein GS1-128-konformes Et iket t .

4. Durchsuchen Sie den Dokumentenspeicher und wählen Sie ein Lösungs- oder
Etikettendokument zur Freigabe aus.

Sie können auch direkt den Dateipfad eingeben. Der Dateiname muss mit einem „/“-
Zeichen beginnen.

BEISPIEL: / Labels /Tes t .nlbl

5. Klicken Sie aufSpeichern.

Ihre neue Webanwendung wird jetzt auf der Anwendungen-Seite gespeichert und ist bereit zur
Verwendung.

Umden Zugriff auf Ihre freigegebenen Webanwendungen zuwiderrufen, können Sie die
hinzugefügten Webanwendungen später wieder entfernen. Wählen Sie diese Anwendungen in
derWebanwendungen-Liste aus und klicken Sie auf Löschen.

Webanwendungen freigeben

Führen Sie die folgenden Schritte aus, um Ihre Webanwendungen mit einzelnen Benutzern oder
Gruppen zu teilen:
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1. Gehen Sie zur Gruppe Autorisierte Benutzer und klicken Sie aufBenutzer hinzufügen.

Abbildung 5-4: Benutzer zu einerWebanwendunghinzufügen

2. Wählen Sie vorhandene Benutzer in der Liste aus oder laden Sie Gastbenutzer ein.

l Vorhandene Benutzer oder Gruppen gehören demActive Director Ihres Unter-
nehmens (Windows-Benutzer oder -Gruppen) an.

l UmGastbenutzer einzuladen, gehen Sie aufVerwaltung > Benutzer. Das Ver-
fahren für das Einladen von Gastbenutzern wird hier beschrieben.

3. Klicken Sie aufHinzufügen.

l Die hinzugefügten Benutzer oder Gruppen werden jetzt unter den Autorisierten
Benutzern aufgeführt.

4. Klicken Sie aufSpeichern.

l Nach Speichern Ihrer Änderungen auf der Webanwendungen-Seite erhalten die
hinzugefügten Benutzer oder Gruppen eine E-Mail mit einem Link zu Ihrer
freigegebenen Webanwendung.

Sie können den Zugriff auf Ihre Webanwendungen später einschränken. Entfernen Sie die
unerwünschten Benutzer oder Gruppen aus den Autorisierten Benutzern. Wählen Sie sie in
der Liste aus und klicken Sie auf Entfernen.
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5.2.2 Für Benutzer: Zugriff auf und Verwendung von
Webanwendungen
Um Ihre freigegebenen Webanwendungen zu öffnen:

1. Klicken Sie auf den Link in der Einladungs-E-Mail.

l Standardmäßig lautet die Adresse der freigegebenen Webanwendung
https://account.onnicelabel.com/print, wobei account der Name Ihres
Label Cloud Kontos ist.

l Sie gelangen auf die Web-Printing-Seite. Klicken Sie aufDrucklösung starten.

l Vor Ihrer ersten Anmeldung müssen Sie zur Nutzung von Webanwendungen einen
Thin Client namens NiceLabel Web Client installieren. Anweisungen zur Installation
des Web-Clients finden Sie in Abschnitt So laden Sie den Web-Client herunter und
installieren ihn:

2. Das Anmeldefenster wird angezeigt. Melden Sie sich mit IhremMicrosoft- oder Google-
Konto an.

l Das Fenster der freigegebenen Webanwendung wird imNiceLabel Web-Client
geöffnet.

l Wenn IhremKonto mehrere Anwendungen zugewiesen sind, wird das
Anwendungsauswahl-Fenster angezeigt. Treffen Sie Ihre Auswahl und klicken Sie
aufWebanwendung ausführen, um die freigegebene Webanwendung zu nutzen.

Abbildung 5-5: Auswahl zwischenmehreren zugewiesenenAnwendungen

5.3 Label Cloud Drucker verwalten
Verwenden Sie die Drucker-Registerkarte des Cloud-basierten Control Center, um Ihre durch
Label Cloud verwalteten Drucker zu überwachen und zu steuern. Jedes Mal, wenn einer Ihrer
Computer online geht, aktualisiert die Drucker-Registerkarte automatisch die Status von
verbundenen Druckern.
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5.3.1 Lizenzierte Drucker
Auf der Seite Lizenzierte Drucker erfahren Sie, welche Drucker Ihre Lizenzplätze belegen.

HINWEIS: Falls die Anzahl genutzter Lizenzplätze die erlaubte Anzahl von Plätzen
überschreitet, aktiviert Label Cloud einen Übergangszeitraum. Die Software gewährt Ihnen
eine 30-tägige Verlängerung, im Rahmen derer Sie die doppelte Anzahl von Druckern
verwenden können. Wenn Sie diese doppelte Anzahl überschreiten, wird der Druck auf
weiteren Druckern deaktiviert.

Abbildung 5-6: Ihre lizenziertenDrucker

Standardmäßig entfernt die Label Cloud einen Drucker aus der Liste Lizenzierte Drucker,
wenn Sie ihn 7 Tage lang nicht verwenden. Wenn ein Drucker von der Liste entfernt wird, wird
dadurch ein Lizenzplatz freigegeben, sodass Sie einen anderen Drucker verwenden können.

l Drucker reservieren verhindert, dass die ausgewählten Drucker entfernt werden, wenn
sie 7 Tage oder mehr nicht verwendet wurden. Mit dieser Option bleibt der Druckerplatz
für den ausgewählten Drucker reserviert, bis Sie ihn manuell deaktivieren.

l Reservierung für Drucker aufheben hebt die Reservierung für ausgewählte Drucker
auf.

Genauere Angaben zur NiceLabel Lizenzierung finden Sie imNiceLabel 2019
Lizenzierungsdokument. Laden Sie das Dokument hier herunter.

5.3.2 Alle Drucker
Verwenden Sie die Seite Alle Drucker, um ihre Drucker, in benutzerdefinierten Gruppen
organisiert, zu überwachen und zu verwalten:

l Alle Drucker listet alle Ihre Drucker auf, die mit Computern verbunden sind, die NiceLa-
bel 2019 Clients in der Label Cloud ausführen.

l Druckergruppen mit vordefiniertem Status: listen Drucker gemäß ihrem aktuellen Sta-
tus auf.
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l +Druckergruppe hinzufügen... öffnet das Dialogfeld Neue Druckergruppe hinzufügen.
Hier erstellen und konfigurieren Sie eine benutzerdefinierte Druckergruppe. Nähere Infor-
mationen zumHinzufügen neuer Druckergruppen finden Sie imControl Center Benut-
zerhandbuch, Abschnitt Drucker.

Verwenden Sie die folgenden Befehle, um die momentan aktiven Druckaufträge zu steuern:

l Anhalten: hält aktuelle Druckaufträge auf ausgewählten Druckern an.

l Fortsetzen: setzt den angehaltenen Druckauftrag auf ausgewählten Druckern fort.

l Dokumente in Warteschlange löschen: bricht die ausgewählten aktiven Druckaufträge
sofort ab und löscht sie.

l Die Aktualisieren-Schaltfläche lädt die Liste der Drucker gemäß den Filterkriterien neu.

l Die Einstellungen-Schaltfläche ermöglicht es Ihnen, die momentan ausgewählte Drucker-
gruppe zu konfigurieren.

5.4 Verlauf
Auf der Verlauf-Registerkarte des Cloud-basierten Control Center finden Sie ein ausführliches
Verlaufsprotokoll aller Ereignisse in Label Cloud.

Mithilfe Ihrer Verlauf-Registerkarte finden Sie alle gewünschten Ereignisse. Sie können
entweder zusammen in einer einzelnen Liste oder aufgeteilt in die folgenden Kategorien
angezeigt werden:

l Drucken. Zeigt alle Ereignisse, die direkt mit Druckaufträgen verbunden sind.

l Fehler. Zeigt gemeldete Druckfehler.

l System fungiert als Prüfprotokoll mit dokumentierten Nachweisen über vergangene Akti-
vitäten.

l Meldungen ist eine Liste ausgegebener Meldungen imDrucksystem.

l Alle Aktivitäten gibt Ihnen eine Übersicht über alle vergangenen Aktivitäten.

HINWEIS: Sie müssen als Administrator angemeldet sein, um die Verlauf-Registerkarte
anzeigen zu können.

HINWEIS: Ihr Cloud-basiertes Control Center beginnt automatisch mit der Überwachung der
Ereignisse auf allen verbundenen Computern mit installierten NiceLabel 2019 Clients.
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6 Online-Support
Die neuesten Versionen, Updates, Workarounds und Antworten auf häufig gestellte Fragen
finden Sie auf unserer Produkt-Website unter www.nicelabel.com.

Weitere Informationen finden Sie hier:

l Knowledgebase: https://www.nicelabel.com/de/support/knowledge-base

l NiceLabel Support: https://www.nicelabel.com/de/support/technical-support

l NiceLabel Tutorials: https://www.nicelabel.com/de/learning-center/tutorials

l NiceLabel Foren: https://forums.nicelabel.com/

HINWEIS: Falls Sie einen Service- und Wartungsvertrag (SMA) haben, wenden Sie sich bitte
an Ihren imVertrag angegebenen Premium-Supportanbieter.
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