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1. Installation vor Ort

NiceLabel NiceLabel NiceLabel LMS

Cloud Essentials  Cloud Business  Cloud Compliance  LMS Pro Enterprise

Ganz gleich, ob Sie ein zentralisiertes Standalone-Etikettiersystem oder Etikettierung im groen Umfang
bendtigen, Sie konnen Ihre Control Center Installation an lhr bestehendes IT-System anpassen:

+ Einfache Installation auf einem einzigen Computer
+ Auf einem einzelnen Computer ohne vorherige Installationen installieren.
+ Auf einem Computer installieren, der den SQL Server hostet.

+ Erweiterte Installation, bei der lhr Control Center und seine Datenbank auf separaten Computern
laufen:

+ Installation mit Datenbank auf einem unabhéngigen SQL-Server.
+ Installation mit Datenbank in einem Failover-Cluster.

* Installation mit Cloud-Datenbanken.

Zur Freigabe lhrer Anwendungen fiir Druckeranwender Online-Druck installieren.

Wenn Sie die Installation abgeschlossen haben, aktivieren Sie lhr Produkt.



2. Systemanforderungen, Checkliste vor
der Installation und Checkliste nach der
Installation

Bevor Sie lhre Control Center Installation vor Ort beginnen, priifen Sie die notwendigen
Systemanforderungen und gehen Sie eine Checkliste durch, um Probleme wahrend und nach der
Installation zu vermeiden.

Checkliste vor der Installation

Zugriff auf Windows-Konten mit Administratorrechten und das SQL-
Systemadministrator-Konto

A WARNUNG

Wenn Sie NicelLabel Software auf mehreren Servern installieren, verwalten Sie alle Server
iiber dieselbe Windows-Domain.

Installieren Sie NiceLabel Software mit Administrator-Rechten:

S ANMERKUNG

Wenn das Windows-Benutzerkonto, das Sie zur Installation von Control Center verwenden
mochten, auch auf dem Windows-Computer mit SQL Server und auf dem SQL Server
selbst liber Administratorrechte verfiigt, bendtigen Sie nur diesen einen Namen/dieses
eine Passwort (und kénnen Schritte 2 und 3 ignorieren).

1.  Auf dem Windows-Server mit der Internet Information Services-Rolle (11S), auf dem Sie die Control
Center Website installieren.

2. Auf dem Windows-Server mit der Microsoft SQL Server-Rolle, wo Sie Ihre Control Center
Datenbank installieren, sodass Sie die Benutzer EPM_DBADMIN und EPM_USER als lokale
Windows-Benutzer hinzufligen kdnnen. Das bereitgestellte Windows-Konto muss ein Domain-
Benutzer (kein lokaler Windows-Benutzer) und ein Mitglied der lokalen Administratoren-
Benutzergruppe sein.

3. Auf dem SQL Server, damit Sie die Control Center Datenbank zum SQL Server hinzufligen konnen.
Fir den eingegebenen Benutzer muss auf dem SQL Server die Server-Rolle ,sysadmin” definiert
sein. Er muss mit dem SQL-Benutzernamen identisch sein, fiir gewohnlich ,sa".



Internetzugang fiir den Aktivierungsprozess

Sie bendtigen eine Internetverbindung, um Control Center zu aktivieren. Sie bendtigen keine
Internetverbindung zum Windows Server, auf dem Sie lhr Control Center installiert haben.

Voraussetzungen fiir den Microsoft SQL Server

+ Die Control Center Datenbank erfordert die Installation von SQL Server mit Sortierung ohne
Unterscheidung nach GroB3-/Kleinschreibung.

+ Wenn Sie Instanzennamen verwenden, aktivieren Sie den Dienst SQL Server Browser. Auf diese
Weise werden die Instanzen fiir externe Clients sichtbar.

« Aktivieren Sie das TCP/IP-Protokoll fiir lhren SQL Server, sofern Sie den SQL Server auf einem
anderen Rechner installieren als die Control Center Webseite. Starten Sie den SQL Server-
Konfigurations-Manager, erweitern Sie die SQL Server-Netzwerkkonfiguration und aktivieren Sie das
TCP/IP fiir lhren Server/lhre Instanz.

+ Aktivieren Sie die eingehende Verbindung in den SQL Server. Starten Sie die Windows-Firewall mit
erweiterter Sicherheit und fiigen Sie eine neue Neue eingehende Regel hinzu, um dem Programm
sqglservr.exe die Annahme eingehender Verbindungen zu erlauben. Sie finden das Programm im
Ordner C:\Programme\Microsoft SQL Server\MSSQL<Versionsnummer>.SQLEXPRESS

\MSSQL\Binn.

« Wenn der RPC-Port am Server, der Ihre SQL-Datenbank hostet, blockiert ist, scheitert die Installation
Ilhres Control Center. Priifen Sie, ob der RPC-Port an Ihrem SQL-Server offen ist. Die RPS-
Portnummer ist gewohnlich 135 oder 445, je nach Ihrer Systemkonfiguration.

Control Center auf einem Windows-Server mit aktivierter Remote-
Desktopdienste-Rolle (Terminal Services) installieren

Schalten Sie den Remotedesktopserver auf Installationsmodus, bevor Sie die Anwendungen auf dem
Server installieren:

1. Offnen Sie Systemsteuerung.
2. Wahlen Sie Programme.
3. Wahlen Sie Anwendung auf dem Remotedesktopserver installieren.

4. Suchen Sie nach dem Installationsprogramm, klicken Sie auf OK und folgen Sie den Anweisungen
auf dem Bildschirm.

|§ ANMERKUNG
Dieses Tool ist nur verfligbar, wenn Sie den Terminalserver installieren. Es versetzt den
Terminalserver automatisch in den Ausfiihrungsmodus, wenn die Anwendungsinstallation
abgeschlossen ist.



Port 8080 TCP-Verfiigbarkeit auf dem Computer, auf dem Sie das Control
Center installieren wollen

Stellen Sie sicher, dass der Port 8080 TCP nicht von einer anderen Anwendung in Verwendung ist, die auf
dem gleichen Computer lauft. NiceLabel Control Center belegt Port 8080, um WebDAV Zugriff auf den
Speicher in Dokumente zu ermdglichen. Falls der Port bereits in Verwendung ist, wahlen Sie fiir die
Kommunikation zwischen WebDAV und Dokumente einen anderen Port. Aktivieren Sie die Server-Rolle
»Sysadmin®, die auf dem SQL Server definiert ist, flir den eingegebenen Benutzer.

Sie kdnnen das Windows Befehlszeilen-Hilfsprogramm net st at . exe ausfiihren, um eine Liste mit
geoffneten Ports auf lhren Computern anzuzeigen.

1. Offnen Sie ein Eingabeaufforderungs-Fenster.

2. Geben Sie den folgenden Befehl ein:
netstat -ano

3.  Wenn Sie sehen, dass Port 8080 bereits in Verwendung ist, wahlen Sie einen anderen Port fiir
Control Center, damit die vorhandene Anwendung nicht unterbrochen wird.

Checkliste nach der Installation

In der Firewall geoffnete Ports
Erlauben Sie die folgenden eingehenden Verbindungen:

+ 80 TCP: Eingehende Verbindungen zum Control Center. Die Browser auf den Rechnern 6ffnen die
Control Center Seite.

+ 8080 TCP: Eingehende Verbindungen zum Dokumentenspeicher (WebDAV-Nutzung). Sie kdnnen
wahrend der Installation einen anderen Port wahlen.

+ 6773 TCP: NiceLabel Proxy-Service. Verbindung fiir Anwendungsmanagement-Streams und
Lizenzierung.

Wenn Sie HTTPS-Datenverkehr (SSL/TLS) verwenden, aktivieren Sie ihn fiir
alle Standorte

Um den Datenverkehr zwischen NiceLabel Clients und NiceLabel Control Center zu verschliisseln,
aktivieren Sie HTTPS-Protokoll fiir beide Standorte, an denen NiceLabel Control Center ausgefiihrt wird:

+ Standard-Website: Stellt die Verbindung zur Haupt-Control Center-Benutzeroberflache zur
Verfligung.

+ EPMWebDav: Aktiviert die Integration des Dokumentenspeichers in NiceLabel Clients tiber das
WebDAV-Protokoll.



Wenn Sie HTTPS-Unterstiitzung aktivieren, deaktivieren Sie HTTP-Datenverkehr. Die Clients kdnnen nicht
beide Protokolle gleichzeitig verwenden. Entfernen Sie die Bindung an das HTTP-Protokoll fiir beide
Standorte in IIS.

Aktivieren Sie vollstandige Zugriffsrechte auf das NiceLabel
Systemverzeichnis

Der NiceLabel Client erfordert vollstandigen Zugriff (Lesen, Schreiben, Léschen) auf das
Systemverzeichnis.

Das Systemverzeichnis befindet sich an folgendem Speicherort:

%PROGRAMDATA%\NiceLabel\NiceLabel <version>\

Fiir gewohnlich ist dies kein Problem, da fiir das Verzeichnis ¥PROGRAMDATA% standardmafig
Schreibzugriff erlaubt ist.

In der Firewall gedffnete Ports

Wenn Sie die Windows Firewall verwenden und diese ausgefiihrt wird, fligt die Installation die Ausnahmen
zur Liste der erlaubten eingehenden Verbindungen hinzu. Ist die Windows Firewall deaktiviert, werden die
Ausnahmen nicht automatisch hinzugefiigt. Wenn Sie eine andere Firewall nutzen, miissen Sie diese
manuell konfigurieren.

+ 56416 TCP. Eingehende Verbindung vom Control Center zum NiceLabel Automation Service, die
Fernverwaltung des Automation Service ermdglicht.

+ 6772 TCP: NiceLabel Proxy-Service. Verbindung fiir Anwendungsmanagement-Streams und
Lizenzierung.

Unterstiitzung fiir WebDAV zur Verwendung von Dateien im
Dokumentenspeicher

Installieren Sie Software zur WebDAV-Unterstiitzung auf jedem Rechner, der Zugriff auf die Daten in einem
Dokumentenspeicher benétigt. In Windows Desktop-Betriebssystemen (Windows 8, Windows 8.1 und
Windows 10) ist die WebDAV-Unterstiitzung bereits installiert. Fligen Sie die WebDAV-Unterstiitzung fiir
Windows Server-Betriebssysteme manuell hinzu. Zum Aktivieren von WebDAV in Windows Server
Betriebssystemen siehe unser Knowledge Base-Artikel.

|§ ANMERKUNG
Die ,Clients" sind nicht nur die NiceLabel Designer Anwendungen, sondern jede Software,
die auf den Speicher in Dokumente zugreift, einschlieRlich NiceLabel Automation oder
sogar Dateiexplorer.



Wenn Sie einen Proxy-Server verwenden, schlieen Sie lokalen
Datenverkehr vom Proxy aus
Umgehen Sie den Proxy-Server fiir lokale Adressen, andernfalls kann der Client eventuell nicht die Lizenz

vom NicelLabel Control Center beziehen und Dateien im Dokumentenspeicher stehen nicht zur Verfligung.
Weitere Informationen finden Sie im Knowledge Base-Artikel.

Control Center zu den vertrauenswiirdigen Websites hinzufiigen

Fligen Sie NiceLabel Control Center zu der Liste vertrauenswiirdiger Websites in lhrem Browser hinzu. Auf
diese Weise konnen Sie das Dokumentenspeicher-Plug-In in Threm Browser ausfiihren.

Client-Voraussetzungen fiir die Ausfiihrung von NiceLabel Clients als
RemoteApp-Programme

Um auf RemoteApp-Programme zuzugreifen, die in Form von .RDP-Dateien bereitgestellt werden, muss
auf dem Client-Computer Remote Desktop Connection (RDC) 6.0 oder RDC 6.1 ausgefiihrt werden.

Windows-Systeme enthalten bereits eine unterstiitzte Version des RDC-Clients. Um liber MacOS oder
Android OS auf RemoteApp-Programme zuzugreifen, installieren Sie den Microsoft Remote Desktop
Client.



3. Einfache Installation auf einem
einzigen Computer

Die Installation von Control Center auf einem einzelnen Computer ermdglicht es lhnen, lhre
Etikettierungsumgebung als zentralisiertes Standalone-System zu betreiben. Wenn Sie ein
Kleinunternehmen fiihren oder das Control Center vor einer umfassenden Implementierung testen
mochten, kann die Installation auf einem einzelnen Computer ausreichen, um sich von den Vorteilen eines
kontrollierten Etikettierungssystems zu iiberzeugen.

Die Installation von Control Center sollte weniger als 10 Minuten in Anspruch nehmen.

+ Sie kdnnen Control Center auf einem Computer installieren, auf dem keine SQL-Datenbank installiert
ist. NiceLabel installiert die SQL-Datenbank in diesem Fall fiir Sie.

+ Sie konnen Control Center auf einem Computer installieren, auf dem bereits eine SQL-Datenbank
eingerichtet wurde.

IIS Server

Control Center . Control Center
Installationsprogramm \

@/E

MS SQL Server

Einfache Installation auf einem einzigen Computer.

3.1. Bevor Sie beginnen

0 WICHTIG

Stellen Sie sicher, dass Ihr System die Anforderungen auf der folgenden NicelLabel
Webseite erflillt: https://www.nicelabel.com/products/specifications/system-
requirements.

Die offizielle NiceLabel Checkliste vor der Installation finden Sie auf der folgenden
Webseite: https://kb.nicelabel.com/index.php?t=faq&id=298

10
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@ ANMERKUNG

Um Control Center auf lhrem Computer zu installieren, miissen Sie als Administrator
angemeldet sein.

Sie konnen Control Center installieren, indem Sie:

« Auf den Download-Link in der E-Mail klicken, die Sie nach dem Kauf von NiceLabel Cloud erhalten
haben.

+ lhre NicelLabel Installations-DVD ausfiihren.
Nach Abschluss der Installation benétigen Sie den Lizenzschliissel, um Ihr Control Center zu aktivieren.

Kaufen Sie Ihren Schliissel auf https://www.nicelabel.com/buy-online. Daraufhin sendet Ihnen das
NiceLabel Vertriebsteam eine E-Mail mit dem Schliissel.

PRODUCT INFORMATION

LMS Enterprise 50 printers upgrade promotion

Congratulations on your purchase of NiceLabel. Kopieren Sie diesen

Schliissel und fiigen

License information: Sie Ihn eln. um zu
Software Key " |aktivieren.

Non-Prod LMS Enterprise 50 printers upgrade promotion

e (TN 4L B o JER
To activate your software please follow the on-screen instructions while
installing or running the software in trial mode.

If you have any questions regarding your purchase or activation, please
contact your nearest NiceLabel office or partner that your purchased the
license from.

Other useful links:
Website: www.nicelabel.com

Support resources: www.nicelabel.com/support
Contact nearest office: www.nicelabel.com/contact

Driver download: www.nicelabel.com/downloads/printer-drivers
EULA: www.nicelabel.com/legal

www.nicelabel.com

E-Mail mit Aktivierungsschliissel.

Informationen zur Aktivierung Ihres Control Center nach der Installation finden Sie in Control Center
aktivieren.

3.2. Auf einem einzelnen Computer ohne vorherige
Installationen installieren

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie das Control Center auf einem Computer installieren, auf dem
weder NicelLabel Software noch Datenbanken installiert sind.

11
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Priifen Sie vor Installation des Control Center Folgendes:

+ Sie missen als Administrator an Ihrem Computer angemeldet sein. Wenn Sie der einzige Benutzer
sind, sind Sie wahrscheinlich der Administrator.

+ Halten Sie Ihren NicelLabel Lizenzschliissel fiir die Aktivierung des Control Center bereit. Sie kdnnen
die Installation zwar ohne Lizenzschliissel abschlieRen, aber nicht mit Control Center arbeiten, bevor
Sie lhre Lizenz aktivieren.

@ TIPP

NiceLabel Empfiehlt Ihnen, alle Standards zu akzeptieren, die das Installationsprogramm
anbietet. So versetzen Sie das Control Center in die Lage, sich auf Ihrem Computer
selbststandig zu konfigurieren. Dies beinhaltet die Installation der SQL-Datenbank und die
Konfiguration der IIS.

3.2.1. Control Center Installationsprogramm starten

1. Schlielen Sie alle gedffneten Anwendungen.

2. Klicken Sie nach Erhalt Ihrer Kaufbestatigungs-E-Mail von NiceLabel auf den enthaltenen Link, um
die Control Center Installationsdatei herunterzuladen. Alternativ konnen Sie auch lhre NiceLabel
DVD einlegen.

@ TIPP

Falls das DVD-Anwendungsmentii nicht automatisch startet, doppelklicken Sie auf
Start.exe und wahlen Sie Install Nice LMS > NiceLabel Control Center.

3. Das Installationsprogramm priift den Inhalt des Installationspakets. Starten Sie die Installation.

4. Wahlen Sie Ihre Sprache fiir das Control Center Installationsprogramm aus. Klicken Sie auf OK.
Das Installationsprogramm priift nun, ob Ihr Computer einwandfrei konfiguriert ist.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English W

Ihre Sprache fiir die Einrichtung auswéhlen
5. Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie auf Weiter.

6. Wahlen Sie den Installations-Zielordner. Klicken Sie auf Weiter.

12



3.2.2. Enabling Internet Information Services (1IS)

Enable Internet Information Services to install your Control Center.

ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

m]

NiceLabel Control Center Setup

NicelLabel Control Center Setup needs to update your U Setup must install:
system.

. Microsoft URL Rewrite 2.1
Setup must install newer versions of the folowing system

components before instaling NiceLabel Control Center.

i) Setup must enable the following Internet Information
Server (IS) features on your computer;

ASP.NET, .NET Extensbiity, ISAPI Extensions, ISAPL
Fiters, Default Document, Directory Browsng, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request
Fitering, Windows Authentication, Static Content
Compression, 1IS Management Console, WebSockets

Instal Missing Featuras

< Back Cancel

image

|§ ANMERKUNG

If you don't see the Enable Missing IIS Features button, your computer is already properly
configured. Continue with your installation.

The Control Center installer checks if the required .NET framework and 1IS features are available and
properly configured on your computer.

If the Control Center installer finds missing features, the Enable Missing IIS Features button appears
automatically.

1. Click the Enable Missing IIS Features button and the Control Center installer enables the
missing .NET framework and IIS features for you.

2. Accept the license agreement terms.

3. Click Next to configure your website and storage settings.

13



3.2.3. Setting up website and storage access

In Control Center you centrally store your labeling files (label templates, graphics, Solutions) in
Documents. Set up access to your Control Center storage in Documents and make your Control Center
connections with other NiceLabel applications secure.

1. This step is optional. Select HTTPS support to establish a secure client-server connection.
NiceLabel recommends you secure your Control Center connections if the communication with
clients uses open internet connections.

0 WICHTIG

After completing the installation, use the 1IS manager to manually add HTTPS site
binding and X.509 (SSL) certificate to your selected site. If you do not complete
this step, your Control Center does not open. The steps for adding HTTPS site
binding and SSL certificate in 1IS are described in section Abschnitt 5.1, ,HTTPS-
Site-Bindung und SSL-Zertifikate in IIS hinzufiigen®.

2. Define the WebDAV site settings. Type your site name and port number on which your site runs.
This site is the WebDAV entry point into your Documents storage for all applications that work
with files stored in your Documents. This site installs in the IIS on your current machine. NiceLabel
recommends keeping the default settings.

WICHTIG

Make sure your selected port number is not in use by a site in IIS or any other
application on this computer.

B Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

O

NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

NiceLabel Control Center needs to create a new website that wil ] Activate HTTPS (SSL) support for a secure dient-server

enable users to store and use files from a centralized location. communication.

Important!
HTTPS protocol in Nicelabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Intemnet Information
communication between Nicelabel Control Center and is Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Stte Bindng and add
chents. X.509 (55L) certificate to the folowing sies:

- Defaul website (the application nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that wil be used.
Site name: EPMWeDDAY
I port: 8080 | |

Click Next to continue.

= corn

Enabling HTTPS and setting the WebDAV port
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3. Click Next. The installer checks if everything is OK and starts installing your Control Center.

3.2.4. Creating your database

Your Control Center requires a database that runs in the background. Because you don't have any SQL
Server instances available on your clean computer yet, NiceLabel installs Microsoft SQL Server Express
for you.

0 WICHTIG

To let NiceLabel install the SQL Express on your computer, you must be logged on as an
administrator.

You also need internet access to install the SQL Server Express. This allows the installer
to download all the necessary components.

1. Click Install SQL Server Express.

ﬂ Micelabel Control Center - InstallAware Wizard — X

[m]

NiceLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Instances SQL Server Name:

Select osoft Microsoft press
hmnca;:;.:cm nefthla_Server orer SQ. Server Ex Enter the SQL Server Instance Name using the folowing syntax:

SQLSERVER\INSTANCE

Database Name: INICeAN

In case you do not have a SQL Server you can instal it by pressing the
button below.

Instal SQL Server Express

Click Next to contnue.

< Back Neaxt » Cancel

Installing SQL Express database

2. Follow the SQL Server Express on-screen installation instructions.
After you finish the SQL Server Express installation, resume with the installation of your Control
Center .

3. Select your newly installed SQL Server instance.
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ﬂ Nicelabel Control Center - Install Aware Wizard - X

O

NiceLabel Control Center Setup

Microsoft SQL Server Instances SQL server Name: |(bcd)\5uiexpress

Select a Microsoft SQL Sey Microsoft SQL Server Express
hg_ancag to cunneftqm_ reerortier SO Server B Enter the SQL Server Instance Name using the folowing syntax:
SQLSERVER\INSTANCE

Database Name: NiceAN

In case you do not have a SQL Server you can instal it by pressing the
button below.

Install SQL Server Express

Click Next to contnue.

< Back Cancel

The SQL Server Express installer sets your Instance Name to:
(local)\SQLEXPRESS

4. Click Next. The dialog for user setting changes opens. This is an optional step required for
advanced installation. Ignore and click Next.

5. Click Install. The installation continues.

3.2.5. Control Center Installation abschlieRen

1. Dieser Schritt ist optional. Bevor |hr Browser startet und die Control Center Ubersicht-Seite 6ffnet,
konnen Sie auch die Installation von Web Printing starten.
Falls der Ordner, in dem Sie das Control Center Installationsprogramm gestartet haben, die
Installationsdatei fiir Web Printing enthalt, konnen Sie auf NiceLabel Web Printing nach Abschluss
dieser Installation installieren klicken. Falls das Installationsprogramm die Web Printing
Installationsdatei nicht findet, ist diese Option nicht sichtbar.
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A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = =

ﬁ Nicelabel Control Center Setup

Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finshed instaling NiceLabel Control Center on yaur
computer, Launch the application by selecting the installed icons.

Run Nicelabel Control Center
Install NiceLabel Web Printing after this installation is
complete.

NiceLabel Control Center

< Back Canesl

Die Web Printing Installation starten

Tun Sie dies, wenn Sie vorhaben, die Etiketten und Losungen aus Ihrem Control Center innerhalb
Ihres Unternehmens oder fiir externe Geschaftspartner freizugeben.

Dies offnet das Web Printing Installationsprogramm. Im Abschnitt Installationsschritte fiir die
Web-Printing-Site finden Sie Details zur Installation von Web Printing.

2. Klicken Sie auf Beenden.

In lhrem Browser wird die Control Center Seite gedffnet.

Die Adresse lhres Control Center lautet: http://yourcomputername/EPM.

o WICHTIG

Control Center kann nicht einwandfrei funktionieren, wenn JavaScript deaktiviert ist. Wenn
Sie Control Center auf einem Server installieren, ist es mdglich, dass JavaScript aus
Sicherheitsgriinden standardmaRig deaktiviert wird- Wenn es keine Sicherheitsbedenken
gibt, aktivieren Sie JavaScript in Ihrem Internetbrowser und laden Sie die Seite neu. Hier
erhalten Sie weitere Infos: https://support.microsoft.com/de-de/help/3135465/how-to-
enable-javascript-in-windows.

Wenn wahrend der Installation Probleme auftreten, wenden Sie sich bitte an unser NiceLabel Support-
Team unter https://www.nicelabel.com/support.

Aktivieren Sie lhr Control Center mit dem Schliissel, den Sie nach lhrem Kauf per E-Mail erhalten haben.

3.3. Auf einem Computer installieren, der den SQL Server
hostet

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie das Control Center auf einem Computer installieren, auf dem
bereits der SQL Server gehostet wird.

17


https://support.microsoft.com/en-us/help/3135465/how-to-enable-javascript-in-windows
https://support.microsoft.com/en-us/help/3135465/how-to-enable-javascript-in-windows
https://www.nicelabel.com/support

Sie missen drei Schritte ausfiihren, bevor Sie mit der Installation des Control Center auf lhrem Computer
mit vorhandener SQL-Datenbank beginnen kénnen:

+ Sie missen als Administrator an Ihrem Computer angemeldet sein. Wenn Sie der einzige Benutzer
sind, sind Sie wahrscheinlich der Administrator.

+ Das Konto, mit dem Sie angemeldet sind, muss die sysadmin-Rolle fiir die SQL-Datenbank haben.
Auf diese Weise konnen Sie die dedizierte Datenbank fiir Ihr Control Center erstellen.

ANMERKUNG

Wenn Sie als Administrator fiir Windows und SQL angemeldet sind, installiert Control
Center lhre Datenbank automatisch.

+ Halten Sie Ihren NiceLabel Lizenzschlissel fiir die Aktivierung des Control Center bereit. Sie kdnnen
die Installation zwar ohne Lizenzschliissel abschliefRen, aber nicht mit Control Center arbeiten, bevor
Sie lhre Lizenz aktivieren.

3.3.1. Control Center Installationsprogramm starten

1. Schlieflen Sie alle gedffneten Anwendungen.

2. Klicken Sie nach Erhalt lhrer Kaufbestatigungs-E-Mail von NiceLabel auf den enthaltenen Link, um
die Control Center Installationsdatei herunterzuladen. Alternativ konnen Sie auch Ihre NiceLabel
DVD einlegen.

@ TIPP

Falls das DVD-Anwendungsmenii nicht automatisch startet, doppelklicken Sie auf
Start.exe und wahlen Sie Install Nice LMS > NiceLabel Control Center.

3. Das Installationsprogramm priift den Inhalt des Installationspakets. Starten Sie die Installation.

4. Wahlen Sie lhre Sprache fiir das Control Center Installationsprogramm aus. Klicken Sie auf OK.
Das Installationsprogramm priift nun, ob lhr Computer einwandfrei konfiguriert ist.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English w

lhre Sprache fiir die Einrichtung auswéhlen
5. Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie auf Weiter.

6. Wahlen Sie den Installations-Zielordner. Klicken Sie auf Weiter.
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3.3.2. Enabling Internet Information Services (1IS)

Enable Internet Information Services to install your Control Center.

ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

m]

NiceLabel Control Center Setup

NicelLabel Control Center Setup needs to update your U Setup must install:
system.

. Microsoft URL Rewrite 2.1
Setup must install newer versions of the folowing system

components before instaling NiceLabel Control Center.

i) Setup must enable the following Internet Information
Server (IS) features on your computer;

ASP.NET, .NET Extensbiity, ISAPI Extensions, ISAPL
Fiters, Default Document, Directory Browsng, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request
Fitering, Windows Authentication, Static Content
Compression, 1IS Management Console, WebSockets

Instal Missing Featuras

< Back Cancel

image

|§ ANMERKUNG

If you don't see the Enable Missing IIS Features button, your computer is already properly
configured. Continue with your installation.

The Control Center installer checks if the required .NET framework and 1IS features are available and
properly configured on your computer.

If the Control Center installer finds missing features, the Enable Missing IIS Features button appears
automatically.

1. Click the Enable Missing IIS Features button and the Control Center installer enables the
missing .NET framework and IIS features for you.

2. Accept the license agreement terms.

3. Click Next to configure your website and storage settings.
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3.3.3. Setting up website and storage access

In Control Center you centrally store your labeling files (label templates, graphics, Solutions) in
Documents. Set up access to your Control Center storage in Documents and make your Control Center
connections with other NiceLabel applications secure.

1. This step is optional. Select HTTPS support to establish a secure client-server connection.
NiceLabel recommends you secure your Control Center connections if the communication with
clients uses open internet connections.

0 WICHTIG

After completing the installation, use the 1IS manager to manually add HTTPS site
binding and X.509 (SSL) certificate to your selected site. If you do not complete
this step, your Control Center does not open. The steps for adding HTTPS site
binding and SSL certificate in 1IS are described in section Abschnitt 5.1, ,HTTPS-
Site-Bindung und SSL-Zertifikate in IIS hinzufiigen®.

2. Define the WebDAV site settings. Type your site name and port number on which your site runs.
This site is the WebDAV entry point into your Documents storage for all applications that work
with files stored in your Documents. This site installs in the IIS on your current machine. NiceLabel
recommends keeping the default settings.

WICHTIG

Make sure your selected port number is not in use by a site in IIS or any other
application on this computer.

B Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

O

NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

NiceLabel Control Center needs to create a new website that wil ] Activate HTTPS (SSL) support for a secure dient-server

enable users to store and use files from a centralized location. communication.

Important!
HTTPS protocol in Nicelabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Intemnet Information
communication between Nicelabel Control Center and is Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Stte Bindng and add
chents. X.509 (55L) certificate to the folowing sies:

- Defaul website (the application nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that wil be used.
Site name: EPMWeDDAY
I port: 8080 | |

Click Next to continue.

= corn

Enabling HTTPS and setting the WebDAV port
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3. Click Next. The installer checks if everything is OK and starts installing your Control Center.

3.3.4. Verbindung zur SQL-Datenbank

Ihr Control Center erfordert eine Datenbank. Deshalb miissen Sie eine vorhandene SQL-Server-Instanz auf
Ihrem Computer auswahlen und mit einer dedizierten Datenbank verbinden.

WICHTIG

Bevor Sie mit diesem Schritt beginnen, miissen Sie sicherstellen, dass alle erforderlichen
Benutzer aus Phase 1 einsatzbereit sind.

Das Installationsprogramm sucht automatisch nach den verfiigharen SQL-Instanzen und zeigt sie in der
Dropdown-Liste an.

1. Wabhlen Sie Ihre SQL-Server-Instanz aus der Dropdown-Liste aus oder geben Sie den Namen lhrer
SQL-Server-Instanz anhand der folgenden Syntax ein: SQLSERVER\ INSTANCE.

2. StandardmaRig ist der Datenbankname auf NiceAN eingestellt. NiceLabel empfiehlt lhnen, den
Standard-Datenbanknamen beizubehalten, um die Kommunikation mit unserem Support-Team zu
vereinfachen.

3. Click Next. The dialog for user setting changes opens. This is an optional step required for
advanced installation. Ignore and click Next.

4. Click Install. The installation continues.

3.3.5. Control Center Installation abschlieRen

1. Dieser Schritt ist optional. Bevor |hr Browser startet und die Control Center Ubersicht-Seite 6ffnet,
konnen Sie auch die Installation von Web Printing starten.
Falls der Ordner, in dem Sie das Control Center Installationsprogramm gestartet haben, die
Installationsdatei fiir Web Printing enthalt, konnen Sie auf NiceLabel Web Printing nach Abschluss
dieser Installation installieren klicken. Falls das Installationsprogramm die Web Printing
Installationsdatei nicht findet, ist diese Option nicht sichtbar.
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A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = =

ﬁ Nicelabel Control Center Setup

Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finshed instaling NiceLabel Control Center on yaur
computer, Launch the application by selecting the installed icons.

Run Nicelabel Control Center
Install NiceLabel Web Printing after this installation is
complete.

NiceLabel Control Center

< Back Canesl

Die Web Printing Installation starten

Tun Sie dies, wenn Sie vorhaben, die Etiketten und Losungen aus lhrem Control Center innerhalb
Ihres Unternehmens oder fiir externe Geschaftspartner freizugeben.

Dies 6ffnet das Web Printing Installationsprogramm. Im Abschnitt Installationsschritte fiir die
Web-Printing-Site finden Sie Details zur Installation von Web Printing.

2. Klicken Sie auf Beenden.

In Ihrem Browser wird die Control Center Seite gedffnet.

Die Adresse Ihres Control Center lautet: http://yourcomputername/EPM.

0 WICHTIG

Control Center kann nicht einwandfrei funktionieren, wenn JavaScript deaktiviert ist. Wenn
Sie Control Center auf einem Server installieren, ist es mdglich, dass JavaScript aus
Sicherheitsgriinden standardmaRig deaktiviert wird- Wenn es keine Sicherheitsbedenken
gibt, aktivieren Sie JavaScript in Ihrem Internetbrowser und laden Sie die Seite neu. Hier
erhalten Sie weitere Infos: https://support.microsoft.com/de-de/help/3135465/how-to-
enable-javascript-in-windows.

Wenn wahrend der Installation Probleme auftreten, wenden Sie sich bitte an unser NiceLabel Support-

Team unter https://www.nicelabel.com/support.

Aktivieren Sie lhr Control Center mit dem Schliissel, den Sie nach lhrem Kauf per E-Mail erhalten haben.
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4. Erweiterte Installationen durchfiihren

Grof3e Implementierungen von Control Center erfordern ausreichende Verarbeitungskapazitaten und eine
hohere Verfligbarkeit Ihrer gespeicherten Daten. Dies wiederum legt eine Installation nahe, nach der die
Control Center Anwendung und ihre Datenbank auf zwei separaten Rechners ausgefiihrt werden.

Es gibt drei Szenarios fiir erweiterte Control Center Installationen:

+ Installation mit einem unabhangigen SQL-Server. Verwenden Sie diese Installationsmethode, wenn
Sie einen vorhandenen unabhangigen Server haben, auf dem Ihr SQL-Server gehostet wird, und das
Control Center auf einem separaten Computer ausfiihren mochten.

|
| [
| [
i ==
Control Center i IS Server
installer :
|
|
|
L
! N
- O
-— >
—1 * D q &@
-— ~
Stand-alone Advanced User!  Control Center
SQL Server Settings i Installation Control Center

Installation mit einem unabhéngigen SQL-Server

+ Installation von Control Center mit Datenbank in einem Failover-Cluster. Wenn die Etikettierung fiir
Ihr Unternehmen ein erfolgskritischer Prozess ist, sollten Sie fiir eine hohe Verfiligbarkeit Ihrer
Datenbank sorgen. Zu diesem Zweck konnen Sie die Datenbank des Control Center in einem
Failover-Cluster ausfiihren.

Datenbankeinrichtungs-Tool ‘

Datenbankbenutzer
_~~und .ini-Datei vorbereiten

IIS Server |

| —

Datenbank erstellen
D Control Center

Control Cen/teﬂnstallation‘
7
|
|
|
|

e

Optionale Konfigurationsinderungen ‘

Installation mit Datenbank in einem Failover-Cluster

+ Abschnitt 4.6, ,Installation mit Cloud-Datenbanken”. Wenn Ihr Unternehmen eine Cloud-Infrastruktur
nutzt, kdnnen Sie die Control Center Datenbank in lhrer Cloud installieren.
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Optionale
Konfigurationsénderungen

Installation mit Cloud-Datenbank

4.1. Control Center Komponenten im Label Management
System (LMS)

Control Center stellt den Kern des NiceLabel LMS dar, welches Ihnen die Erstellung einer Mehrbenutzer-
Etikettierungsumgebung ermdglicht.

Folgendes sind die Server-seitigen NiceLabel LMS-Komponenten:

+ Control Center Webanwendung. Dies ist die Haupt-Softwarekomponente von Control Center, die
anhand der .NET-Plattform auf Microsoft Internet Information Services (I1S) ausgefiihrt wird.

+ Web Printing. Diese Anwendung ermdglicht Ihnen die Freigabe von im Dokumentenspeicher des
Control Center gespeicherten Etiketten und Losungen innerhalb Ihres Unternehmens oder fiir
externe Geschaftspartner. Die Installation von Web Printing ist optional.

+ Datenbank-Backend. Microsoft SQL Server hostet die Control Center Datenbank.

Document Management System

= @

Microsoft SQL Database NiceLabel Control Center and Web Printing Microsoft IS Server

((((

e, ., adie.,. .. .

Design Labels / Solutions On-Demand Printing Integrated Printing On-Demand Printing
= L
(o009
& S a
NiceLabel Designer and NiceLabel Print NiceLabel Automation Web Printing Client

Automation Builder

NicelLabel LMS-Architektur

In einer LMS-Umgebung arbeitet Ihr Control Center mit den folgenden Client-Komponenten zusammen:
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+ NicelLabel Designer. Dies ist der Etiketten- und Druckmasken-Designer, anhand dessen Sie
Etikettenvorlagen und Druckanwendungen (Masken) fiir lhre Desktop- und Web-Printing-Benutzer
erstellen kdnnen.

+ NicelLabel Print ermdglicht Etikettendruck, ohne dass Druckanwender Zugriff auf das
Etikettendesign erhalten.

+ NicelLabel Automation hilft lhnen dabei, automatisierte Etikettendruck-Systeme bereitzustellen und
auszufiihren, indem es Geschaftsereignisse mit der Etikettenproduktion synchronisiert.

« Der Web-Printing-Client ermdglicht Webanwendern die Arbeit mit freigegebenen Anwendungen aus
dem Control Center Dokumentenspeicher.

4.2. Benutzerkonto fiir die Datenbankerstellung auswahlen

Wahrend der Installation Ihres Control Center erfahren Sie eventuell, dass das Konto, mit dem Sie
angemeldet sind, keine ausreichenden Berechtigungen zum Erstellen der Datenbank und der
erforderlichen Benutzer auf dem Server hat, auf dem Ihre Instanz von SQL-Server gehostet wird. In diesem
Fall bietet Ihr Control Center Installationsprogramm Optionale Anderungen der Benutzereinstellungen.
Anhand dieser Einstellungen konnen Sie das Benutzerkonto dndern, mit dem Sie die Control Center
Datenbank oder die erforderlichen EPM-Benutzer erstellen mochten.

A Advanced Database Settings
Database creation

Database name NiceAN
Credentials for creating the database on the SOL Server.
Windows Authentication
Use currently logged on user
User name

Password

Users creation

Control Center communicates with the database using these two users: EPM_USER and
EPM_DBADMIN. Let the installer create these users for you or take the already created
users and assign them the EPM_USER and EPM_DBADMIN roles.
Let this taol create required users
Windows Authentication
Use currently logged on user

User name

Password

| oK it Cancel |

Das Fenster ,Optionale Anderungen der Benutzereinstellungen”
Offnen Sie die Optionalen Anderungen der Benutzereinstellungen unter zwei Umstanden:

+ Sie sind momentan mit einem Benutzerkonto angemeldet, das unzureichende Berechtigungen zum
Erstellen der Datenbank und der erforderlichen Benutzer auf der SQL-Server-Instanz hat.

+ Sie planen, die vorhandenen Windows- oder SQL-Benutzer als lhre EPM_USER- oder EPM_DBADMIN-
Benutzer zu nutzen.

Weitere Informationen Uber die erforderlichen Benutzer fiir die Installation von Control Center finden Sie
im Abschnitt Erforderliche Benutzer ermitteln.
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Verwenden Sie die Optionalen Anderungen der Benutzereinstellungen Control Center, um die
erforderlichen Benutzer fiir die Datenbankverwaltung zu erstellen oder zu bearbeiten, sowie fiir die
Kommunikation zwischen Ihrem und dessen Datenbank.

1. Definieren Sie den Benutzer, der die Datenbank auf der ausgewahlten SQL-Server-Instanz erstellt.
Es gibt zwei Optionen:

+ Verwenden Sie den aktuell angemeldeten Benutzer. Dies ist der Windows Lokal- oder
Domain-Benutzer, unter dem Sie das Control Center installieren.

|§ ANMERKUNG

Sie konnen den lokalen Windows-Benutzer verwenden, wenn der SQL-Server
lokal auf Ihrem Rechner ausgefiihrt wird. Wenn der SQL-Server auf einem
anderen Rechner in Ihrer Domain ausgefiihrt wird, verwenden Sie einen
Windows Domain-Benutzer.

+ Sie kdnnen einen anderen Benutzer fiir das Erstellen der Datenbank festlegen. Dabei kann es
sich entweder um einen Windows- oder um einen SQL-Benutzer handeln. Definieren Sie dies
anhand der ausgewahlten Authentifizierungsart.

WICHTIG

Unabhangig davon, welche Option Sie auswahlen, muss der Benutzer die
sysadmin-Rolle auf Ihrer SQL-Server-Instanz haben.

2. Erstellen Sie die Benutzer EPM_USER (um die Daten zu lesen) und EPM_DBADMIN (um die
Zustandigkeit fiir die Datenbank zu libernehmen). Es gibt zwei Moglichkeiten, diese zwei Benutzer
zu erstellen:

a. Automatisch. Das Control Center Installationsprogramm erstellt diese beiden Benutzer fiir
Sie. Wenn Sie diese Option auswahlen, erstellt das Installationsprogramm die Benutzer
EPM_USER und EPM_DBADMIN als Windows-Benutzer.

b. Manuell. Sie konnen die Benutzer EPM_USER und EPM_DBADMIN manuell auf lhrem System
erstellen, bevor Sie die Installation durchfiihren. AuBerdem kdnnen Sie andere vorhandene
Windows- oder SQL-Benutzer verwenden, um die Rollen der Benutzer EPM_USER und
EPM_DBADMIN auszuiiben.

Weitere Informationen Uber die Konfiguration der manuell erstellten EPM-Benutzer finden Sie
im Abschnitt Sicherungsféahige Elemente fiir benutzerdefinierte Datenbankbenutzer
konfigurieren.

+ Wenn Sie Windows-Authentifizierung wahlen, geben Sie die Namen der vorhandenen
Windows-Benutzer an, die die Rollen von EPM_USER und EPM_DBADMIN iibernehmen.
Behalten Sie die Standardnamen, um die dedizierten EPM-Benutzer diese beiden Rollen
annehmen zu lassen, oder geben Sie die Namen anderer vorhandener Windows-
Benutzer ein, die stattdessen diese Rollen annehmen sollen.

+ Wenn Sie SQL-Authentifizierung wahlen, geben Sie die Namen der vorhandenen SQL-
Benutzer an, die die Rollen von EPM_USER und EPM_DBADMIN iibernehmen.
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4.3. Erstellen und Verwalten der Datenbankbenutzer

Um die Installation abzuschlielRen, erfordert Ihr Control Center Installationsprogramm zwei
Datenbankbenutzer:

« EPM_DBADMIN zum Installieren der Datenbank. Dieser Benutzer ist auch fiir die Datenbank
zustandig.

« EPM_USER, um Zugriff auf die Datenbank zu erhalten und die Kommunikation mit Control Center zu
ermdglichen.

Wenn Sie die EPM-Benutzer manuell erstellen, besteht Ihre erste Option darin, ein Windows- oder SQL-
Benutzerkonto zu verwenden. Die folgenden Anweisungen gelten fiir beide Benutzertypen.

?zﬂ:ﬂ"?ﬂ' 5 seript v [ Heb
24 Server Roles
2 User Mapping Loginname:  TRAINER\EFM_DBADMIN
Name Type
‘| TRAINER\SQLEXPRESS Server
Connection Pemissions for TRAINER'SGLEXPRESS
Server. Explict | Effective
irainer'sglexpress Pemmission Grartor Grant With Grart  Deny =
Connection: Connect SQL 1 ] B ]
= Connect SGL sa |} |}
Sj View connection properties Cortral server D D D
Creste any database B ] [&IE
Progress Create any database sa | -~ 7] = =
Ready Create availability group |:\{
fﬁmm%? Benutzer EPM_DBADMIN kann beliebige
— | Datenbankauf SQL-Server erstellen. Dieser
| Benutzererstellt die Control Center Datenbank

Datenbankbenutzer konfigurieren

+ Die Rolle von ,EPM_DBADMIN“ (Sie konnen diesen Benutzernamen dndern). Weisen Sie diesem
Benutzer die folgenden Rollen zu: ,Connect SQL" und ,Create any database”. Legen Sie diese Rollen
fest, bevor Sie mit der Installation der Datenbank beginnen.

WICHTIG

Legen Sie diese Rollen fest, bevor Sie mit der Installation der Datenbank beginnen.

+ Die Rolle von ,EPM_USER" (Sie kdnnen diesen Benutzernamen dndern). Die Control Center
Anwendung nimmt im Zuge jeder Interaktion mit der Datenbank die Identitat dieses Benutzers an.
Der Benutzer wird nur dieser Datenbank zugeordnet.

ANMERKUNG
Sie konnen lhre EPM_DBADMIN und EPM_USERS umbenennen.
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AuBerdem muss der Benutzer iiber zusatzliche Berechtigungen fiir die Datenbank verfiigen (der Standard-
Datenbankname lautet NiceAN).

4.4. Installation mit Datenbank auf einem unabhangigen
SQL-Server

In diesem Szenario haben Sie einen unabhangigen Server, auf dem lhr SQL-Server gehostet wird, und
mochten die Control Center Anwendung auf einem separaten Server ausfiihren.

SchlieRen Sie diese 2 Phasen ab:

1. Phase 1. Bringen Sie die erforderlichen Windows- und Datenbankbenutzer in Erfahrung.

2. Phase 2. Installieren Sie die Control Center Anwendung und richten Sie lhre Datenbankverbindung
ein.

4.4.1. Phase 1: Die erforderlichen Benutzer in Erfahrung bringen

Um das Control Center zu installieren und bereitzustellen, das mit einer Datenbank arbeitet, die auf einem
separaten Server, in einem Server-Cluster oder auf einem Cloud-Server ausgefiihrt wird, miissen Sie die
erforderlichen Benutzer vorbereiten:

Erforderliche Benutzer fiir die Control Center Datenbank |

Control Center Um die Datenbank auf Um die Datenbank zu verwalten
installieren geclusterten Servern zu erstellen und die Daten zu lesen
Windows-Admin Windows-Admin SQL-Benutzer - -
(lokal oder Domain) (lokal oder - -, (sysadmin-Rolle) EPM_USER ‘EPM,DBADMIN
Domain) UND
~ ODER v v
Kann identisch sein ‘ — Bei Installation erstellen
— oder vorhandene Benutzer
wiederverwenden?
( Vorhandenen Benutzern
Bei Installation ODER |EpM-Rollen zuweisen
—
Windows ‘/SQL-EIeﬁutzer Windows SQL-Benutzer
(Recht, lokalen Win-| erau s: in-Rolle) (Recht, lokalen Win-| er zu ([ dmin-Rolla)
ODER | ODER |
p— —

Die erforderlichen Benutzer fiir die Control Center Datenbank

1. Sysadmin. Um die Control Center Datenbank auf dem Server zu erstellen, der Ihre SQL-Server-
Instanz hostet, benotigen Sie einen Systemadministrator oder SQL-Benutzer mit administrativen
Berechtigungen.

2. EPM_USER. Ein Benutzer (Windows oder SQL), der das Control Center in die Lage versetzt, Daten
aus der Datenbank zu lesen.

3. EPM_DBADMIN. Ein Benutzer (Windows oder SQL), der fiir die Datenbank zustandig ist.
Es gibt zwei Moglichkeiten, EPM_USER und EPM_DBADMIN zu erstellen:
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a. Automatisch. Wahrend der Installation erstellt Ihr Control Center Installationsprogramm diese
beiden Benutzer fiir Sie.

b. Manuell. Vor der Installation konnen Sie EPM_USER und EPM_DBADMIN an den folgenden
zwei Orten manuell erstellen:

+ Auf lhrem Windows-System. In diesem Fall sind die EPM-Benutzer Windows-Benutzer.

« Auf lhrem SQL Server. In diesem Fall kénnen die EPM-Benutzer entweder Windows- oder
SQL-Benutzer sein.

ANMERKUNG

NiceAN ist der Standardname fiir die Control Center Datenbank.

4. Windows-Admin. Um das Control Center auf dem dedizierten Server zu installieren, benétigen Sie
einen lokalen oder Domain-basierten Windows-Benutzer mit administrativen Rechten.

4.4.2. Phase 2: Installation der Control Center Anwendung mit einem
unabhangigen SQL-Server

Priifen Sie vor Installation des Control Center Folgendes:

+ Sie missen als Administrator an Ihrem Computer angemeldet sein. Wenn Sie der einzige Benutzer
sind, sind Sie wahrscheinlich der Administrator.

+ Halten Sie Ihren NiceLabel Lizenzschliissel fiir die Aktivierung des Control Center bereit. Sie kdnnen
die Installation zwar ohne Lizenzschliissel abschlieRen, aber nicht mit Control Center arbeiten, bevor
Sie lhre Lizenz aktivieren.

@ TIPP

NiceLabel Empfiehlt Ihnen, alle Standards zu akzeptieren, die das Installationsprogramm
anbietet. So versetzen Sie das Control Center in die Lage, sich auf Ihrem Computer

selbststandig zu konfigurieren. Dies beinhaltet die Installation der SQL-Datenbank und die
Konfiguration der IIS.

4.4.2.1. Control Center Installationsprogramm starten

1. Schlielen Sie alle gedffneten Anwendungen.

2. Klicken Sie nach Erhalt lhrer Kaufbestatigungs-E-Mail von NiceLabel auf den enthaltenen Link, um
die Control Center Installationsdatei herunterzuladen. Alternativ kénnen Sie auch lhre NicelLabel
DVD einlegen.
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@ TIPP

Falls das DVD-Anwendungsmentii nicht automatisch startet, doppelklicken Sie auf
Start.exe und wahlen Sie Install Nice LMS > NiceLabel Control Center.

3. Das Installationsprogramm priift den Inhalt des Installationspakets. Starten Sie die Installation.

4. Wahlen Sie lhre Sprache fiir das Control Center Installationsprogramm aus. Klicken Sie auf OK.
Das Installationsprogramm priift nun, ob Ihr Computer einwandfrei konfiguriert ist.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English w

Ihre Sprache fiir die Einrichtung auswéhlen
5. Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie auf Weiter.

6. Wahlen Sie den Installations-Zielordner. Klicken Sie auf Weiter.

4.4.2.2. Enabling Internet Information Services (1IS)

Enable Internet Information Services to install your Control Center.

ﬂ NiceLabel Control Center - InstallAware Wizard - X

m]

NiceLabel Control Center Setup

Nicelabel Control Center Setup neads to update your i) Setup must install:
system.

Microsoft URL Rewrite 2.1
Setup must install newer versions of the folowing system

components before instaling NiceLabel Control Center.

i) Setup must enable the following Internet Information
Server (IS) features on your computer:

ASP.NET, .NET Extensbity, [SAPI Extensions, ISAPL
Fiters, Default Document, Directory Browsng, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request
Fitering, Windows Authentication, Static Centent
Compression, 11S Management Console, WebSockets

Instal Missing Features

< Back Cancel

image
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|§ ANMERKUNG

If you don't see the Enable Missing IIS Features button, your computer is already properly
configured. Continue with your installation.

The Control Center installer checks if the required .NET framework and IS features are available and
properly configured on your computer.

If the Control Center installer finds missing features, the Enable Missing IIS Features button appears
automatically.

1. Click the Enable Missing IIS Features button and the Control Center installer enables the
missing .NET framework and IIS features for you.

2. Accept the license agreement terms.

3. Click Next to configure your website and storage settings.

4.4.2.3. Setting up website and storage access

In Control Center you centrally store your labeling files (label templates, graphics, Solutions) in
Documents. Set up access to your Control Center storage in Documents and make your Control Center
connections with other NicelLabel applications secure.

1. This step is optional. Select HTTPS support to establish a secure client-server connection.
NiceLabel recommends you secure your Control Center connections if the communication with
clients uses open internet connections.

0 WICHTIG

After completing the installation, use the IS manager to manually add HTTPS site
binding and X.509 (SSL) certificate to your selected site. If you do not complete
this step, your Control Center does not open. The steps for adding HTTPS site
binding and SSL certificate in IIS are described in section Abschnitt 5.1, ,HTTPS-
Site-Bindung und SSL-Zertifikate in IIS hinzufiigen®.

2. Define the WebDAV site settings. Type your site name and port number on which your site runs.
This site is the WebDAV entry point into your Documents storage for all applications that work
with files stored in your Documents. This site installs in the 1IS on your current machine. NiceLabel
recommends keeping the default settings.

WICHTIG

Make sure your selected port number is not in use by a site in IIS or any other
application on this computer.
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ﬂ Nicelabel Control Center - Install Aware Wizard = X

[m]

NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

Nicelabel Control Center needs to create a new webste that wil ] Activate HTTPS (SSL) support for a secure clent-server

enable users to store and use files from a centralized location. communication.

Important!
HTTPS protocol in NiceLabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Internet Information
communication between Nicelabel Control Center and s Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Stte Bindng and add
clents. X.509 (55L) cerificate to the folowing sites:

- Defaul website (the application nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that wil be used.
Site name: EPMWebDAY
I Port: 8080 | I

Click Next to contnue.

cBocs =

Enabling HTTPS and setting the WebDAV port

3. Click Next. The installer checks if everything is OK and starts installing your Control Center.

4.4.2 4. Die Datenbank erstellen

Ilhr Control Center erfordert eine Datenbank. Deshalb miissen Sie in diesem Schritt eine vorhandene SQL-
Server-Instanz auf lhrem Server auswahlen und eine dedizierte Datenbank erstellen.

Bevor Sie mit der Installation beginnen, miissen Sie sicherstellen, dass alle erforderlichen Benutzer aus
Phase 1 einsatzbereit sind.

1. Wabhlen Sie die SQL-Server-Instanz aus dem Dropdown-Menii aus oder geben Sie den Namen lhrer
SQL-Server-Instanz anhand der folgenden Syntax ein: SQLSERVER\INSTANCE.

2. Geben Sie Ihren Datenbanknamen ein. NiceLabel empfiehlt Ihnen, den Standardnamen NiceAN
beizubehalten. Dies vereinfacht die potenzielle zukiinftige Kommunikation mit unserem Support-
Team.

3. Klicken Sie auf Weiter. Wenn Sie die erforderlichen Benutzer in Phase 1 richtig eingerichtet haben,
erstellt das Control Center Installationsprogramm die Datenbank und die erforderlichen Benutzer
automatisch und geht dann zum nachsten Schritt tber.
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@ ANMERKUNG

StandardmaRig versucht das Control Center Installationsprogramm immer, die
Datenbank und die erforderlichen Benutzer unter dem Benutzerkonto zu erstellen,
mit dem Sie momentan angemeldet sind. Wenn das Control Center
Installationsprogramm erkennt, dass Ihrem Konto Berechtigungen fiir die
ausgewahlte SQL-Server-Instanz fehlen, werden Sie aufgefordert, sich als Benutzer
mit der erforderlichen Reihe von Berechtigungen anzumelden.

Es gibt drei mogliche Griinde, weswegen das Installationsprogramm nicht fortfahren kann:

a. lhr Konto hat nicht die notigen Berechtigungen zum Erstellen einer Datenbank. Das
Installationsprogramm versucht, eine Datenbank zu erstellen, wahrend Sie als Benutzer mit
unzureichenden Berechtigungen angemeldet sind. Da das Installationsprogramm nicht
fortfahren kann, wird ein Fenster gedffnet, in dem Sie sich als Windows- oder SQL-Benutzer
mit sysadmin-Rolle auf der SQL-Server-Instanz anmelden konnen.

b. lhr Konto hat nicht die notigen Berechtigungen zum Erstellen von Benutzern. Das
Installationsprogramm versucht, die Windows-Benutzer EPM_USER und EPM_DBADMIN auf
dem Datenbankserver zu erstellen und ihre Zugriffsrechte festzulegen. In diesem Moment
bemerkt das Installationsprogramm, dass lhr Konto nicht die Berechtigung zum Ausfiihren
dieser beiden Aktionen besitzt. Daher kann das Installationsprogramm nicht fortfahren und
offnet ein Fenster, in dem Sie sich als Windows- oder SQL-Benutzer mit der Berechtigung
,Benutzer erstellen” anmelden kdnnen.

c. lhr Konto hat keine der beiden erforderlichen Berechtigungen. In diesem Fall stellt das Control
Center Installationsprogramm fest, dass Ihr Konto weder die Berechtigung zum Erstellen der
Datenbank noch zum Erstellen der erforderlichen Benutzer hat. Ein Fenster wird gedffnet, in
dem Sie sich mit einem Benutzernamen und Passwort anmelden kénnen, um die Datenbank
und die erforderlichen Benutzer zu erstellen.

Um das Benutzerkonto anzupassen, unter dem das Installationsprogramm die Datenbank erstellt,
offnen Sie die Optionalen Anderungen der Benutzereinstellungen. Details finden Sie im Abschnitt
Ihr aktuelles Benutzerkonto dndern.

ANMERKUNG

Wenn Sie immer noch nicht fortfahren konnen, wenden Sie sich an Ihren lokalen
Systemadministrator, um die erforderlichen Benutzer ausfindig zu machen.

4. Klicken Sie auf Weiter. Das Installationsprogramm priift, ob alles in Ordnung ist, und installiert das
Control Center. Wenn das Zugangsdatenproblem weiterhin besteht, wird automatisch das
Anmeldefenster angezeigt.

4.4.2.5. Control Center Installation abschlieRen

1. Dieser Schritt ist optional. Bevor Ihr Browser startet und die Control Center Ubersicht-Seite 6ffnet,
konnen Sie auch die Installation von Web Printing starten.
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Falls der Ordner, in dem Sie das Control Center Installationsprogramm gestartet haben, die
Installationsdatei flir Web Printing enthalt, kénnen Sie auf NiceLabel Web Printing nach Abschluss
dieser Installation installieren klicken. Falls das Installationsprogramm die Web Printing
Installationsdatei nicht findet, ist diese Option nicht sichtbar.

A Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - B

ﬁ Nicelabel Control Center Setup

Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finshed instaling NiceLabel Control Center on your
computer. Launch the application by selecting the installed icons.

Run NiceLabel Control Center
Install NiceLabel Web Printing after this installation is
complete.

NicelLabel Control Center

Die Web Printing Installation starten

<Back Cancl

Tun Sie dies, wenn Sie vorhaben, die Etiketten und Losungen aus Ihrem Control Center innerhalb
Ihres Unternehmens oder fiir externe Geschaftspartner freizugeben.

Dies 6ffnet das Web Printing Installationsprogramm. Im Abschnitt Installationsschritte fiir die
Web-Printing-Site finden Sie Details zur Installation von Web Printing.

2. Klicken Sie auf Beenden.

In Ihrem Browser wird die Control Center Seite gedffnet.

Die Adresse Ihres Control Center lautet: http://yourcomputername/EPM.

G WICHTIG

Control Center kann nicht einwandfrei funktionieren, wenn JavaScript deaktiviert ist. Wenn
Sie Control Center auf einem Server installieren, ist es mdglich, dass JavaScript aus
Sicherheitsgriinden standardmaRig deaktiviert wird- Wenn es keine Sicherheitsbedenken
gibt, aktivieren Sie JavaScript in Ihrem Internetbrowser und laden Sie die Seite neu. Hier
erhalten Sie weitere Infos: https://support.microsoft.com/de-de/help/3135465/how-to-
enable-javascript-in-windows.

Wenn wahrend der Installation Probleme auftreten, wenden Sie sich bitte an unser NiceLabel Support-
Team unter https://www.nicelabel.com/support.

Aktivieren Sie Ihr Control Center mit dem Schliissel, den Sie nach Ihrem Kauf per E-Mail erhalten haben.
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4.5. Installation mit Datenbank in einem Failover-Cluster

Im Vergleich zur Konfiguration mit einer Datenbank auf einem einzelnen Server sorgt die Ausfiihrung der
Control Center Datenbank in einem Failover-Cluster dafiir, dass Sie sogar bei einem Serverausfall Zugriff
auf lhre Daten haben.

ANMERKUNG

Anweisung zur Durchfiihrung der Installation von SQL Server Failover Cluster finden Sie
auf der Microsoft-Webseite zu diesem Thema.

Fiihren Sie diese drei Installationsphasen durch, um das hochverfiigbare Control Center einzurichten:
1. Phase 1. Bringen Sie die erforderlichen Windows- und Datenbankbenutzer in Erfahrung.
2. Phase 2. Erstellen und Verwalten der Datenbank auf Ihrem Failover-Cluster.

3. Phase 3. Installieren Sie die Control Center Anwendung und verbinden Sie Ihr Control Center mit
der Datenbank, die auf den geclusterten Servern ausgefiihrt wird.

4.5.1. Phase 1: Die erforderlichen Benutzer in Erfahrung bringen

Um das Control Center zu installieren und bereitzustellen, das mit einer Datenbank arbeitet, die auf einem
separaten Server, in einem Server-Cluster oder auf einem Cloud-Server ausgefiihrt wird, miissen Sie die
erforderlichen Benutzer vorbereiten:

Erforderliche Benutzer fiir die Control Center Datenbank |

Control Center Um die Datenbank auf Um die Datenbank zu verwalten

installieren geclusterten Servern zu erstellen und die Daten zu lesen
Windows-Admin Windows-Admin SQL-Benutzer - -
(lokal oder Domain) (lokal oder -, (sysadmin-Rolle) EPM_USER ‘EPM_DBADMIN
Domain) UND
~ ODER v
Kann identisch sein ‘ S— Bei Installation erstellen
[ —
oder vorhandene Benutzer
wiederverwenden?
( Vorhandenen Benutzern
Bei Installation ODER |Eppm-Rolien zuweisen
A—
Windows /SQL-EIEEUEZEF Windows /\\*SQL-EIenutzer
(Recht, lokalen Win- erzu  (sysadmin-Rolle) (Recht, lokalen Win- er zu in-Rolle)
ODER | ODER |
p— —

Die erforderlichen Benutzer fiir die Control Center Datenbank

1. Sysadmin. Um die Control Center Datenbank auf dem Server zu erstellen, der lhre SQL-Server-
Instanz hostet, benotigen Sie einen Systemadministrator oder SQL-Benutzer mit administrativen

Berechtigungen.

2. EPM_USER. Ein Benutzer (Windows oder SQL), der das Control Center in die Lage versetzt, Daten

aus der Datenbank zu lesen.
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3. EPM_DBADMIN. Ein Benutzer (Windows oder SQL), der fiir die Datenbank zustandig ist.
Es gibt zwei Moglichkeiten, EPM_USER und EPM_DBADMIN zu erstellen:

a. Automatisch. Wahrend der Installation erstellt Ihr Control Center Installationsprogramm diese
beiden Benutzer fiir Sie.

b. Manuell. Vor der Installation konnen Sie EPM_USER und EPM_DBADMIN an den folgenden
zwei Orten manuell erstellen:

+ Auf lhrem Windows-System. In diesem Fall sind die EPM-Benutzer Windows-Benutzer.

+ Auf lhrem SQL Server. In diesem Fall konnen die EPM-Benutzer entweder Windows- oder
SQL-Benutzer sein.

ANMERKUNG

NiceAN ist der Standardname fiir die Control Center Datenbank.

4. Windows-Admin. Um das Control Center auf dem dedizierten Server zu installieren, benétigen Sie
einen lokalen oder Domain-basierten Windows-Benutzer mit administrativen Rechten.

4.5.2. Phase 2: Ihre Datenbank in einem Failover-Cluster erstellen

Bevor Sie mit der Erstellung der Control Center Datenbank in [hrem Failover-Cluster beginnen, priifen Sie
Folgendes:

« Zur Installation der Control Center Datenbank bendtigen Sie ein Administratorkonto fiir den SQL-
Server. Sie konnen angemeldet sein als:

+ Ein Windows-Benutzer, der als SQL-Administrator eingerichtet wurde. Siehe den Anmeldungen-
Bereich im SQL Server Management Studio.

+ Ein SQL-Benutzer mit Berechtigung zum Erstellen einer Datenbank, z. B. der Benutzer ,sa“.

+ Stellen Sie sicher, dass Ihr SQL-Cluster korrekt konfiguriert ist. Weitere Informationen erhalten Sie in
der Microsoft-Benutzerdokumentation zur Installation und Konfiguration von SQL Server.

+ Halten Sie das Database Setup Tool Installationsprogramm parat. Um das Database Setup Tool
Installationsprogramm zu finden, 6ffnen Sie den Ordner Advanced installation auf lhrer
NiceLabellnstallations-DVD oder laden Sie die Dateien fiir die erweiterte Installation von der
NiceLabel Website herunter.

Das Database Setup Tool ist ein Hilfsprogramm, das Ihnen bei folgenden Schritten hilft:
+ Erstellen und Verwalten der Datenbank auf lhrem SQL-Server.

« Erstellen und Verwalten der erforderlichen Datenbankbenutzer.
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o WICHTIG

Wenn Sie dasDatabase Setup Tool ausfiihren, erstellt das Tool eine .ini-Datei. Sie
benotigen diese .ini-Datei zum Speichern lhrer Datenbank-
Konfigurationseinstellungen. Mithilfe dieser Einstellungen kdnnen Sie die Control
Center Anwendung installieren.

Erstellen Sie die Datenbank in dem Failover-Cluster auf dem Server, auf dem Sie auch das Control
Center installieren. Melden Sie sich bei diesem Server an.

Kopieren Sie den Ordner Instal INDBTool von der NiceLabel DVD auf die lokale Festplatte.
Dieser Ordner enthalt das Database Setup Tool.

Doppelklicken Sie auf DBTooISFX . exe, um das Database Setup Tool auszufiihren.Gehen Sie auf
Serverinformationen.

+ SQL-Servername ist der Name der SQL-Server-Instanz, auf der Sie lhre Control Center
Datenbank erstellen. StandardmaRig nennt das Database Setup Tool die Instanz SERVER
\SQLSERVER.

+ Datenbankname ist der Name der Datenbank, die Sie erstellen. NiceLabel empfiehlt Ihnen,
den Standardnamen NiceAN beizubehalten, um die potenzielle zukiinftige Kommunikation
mit unserem Support-Team zu vereinfachen.

+ Sie konnen Ihre Datenbank erstellen, indem Sie sich als Windows- oder als SQL-Benutzer
anmelden. Wahlen Sie die Authentifizierungsart aus.

WICHTIG

Unabhangig davon, welchen Authentifizierungstyp Sie wahlen, muss das
Benutzerkonto auf dem SQL-Server iiber sysadmin-Berechtigungen verfligen.

« Wenn Sie sich fiir die Verwendung der Windows-Authentifizierung entscheiden, gibt es
zwei Moglichkeiten. In beiden Fallen benétigt Ihr Konto administrative Berechtigungen
fiir die Windows-Domain sowie die SQL-Rolle ,sysadmin®.

+ Wahlen Sie Momentan angemeldeten Benutzer verwenden, falls der Windows-
Benutzer, mit dem Sie momentan angemeldet sind, liber ausreichende
Berechtigungen verfiigt.

« Wenn |hr aktueller Benutzer keine ausreichenden Berechtigungen hat, kénnen Sie
ein anderes Windows-Konto verwenden.

ANMERKUNG
Verwenden Sie die DOMA IN\USER-Syntax.

« Wenn Sie sich fiir die Verwendung der SQL Server-Authentifizierung entscheiden,
geben Sie einen auf dem SQL-Server definierten Benutzer mit sysadmin-Rolle an. Dabei
handelt es sich fiir gewohnlich um den -Benutzer sa.
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A Nicelabel Database Setup T

Wihlen Sie, ob lhre Datenbank
lokal oder in der Cloud
installiert ist.

SQL Server Information

Database type Microsoft SQL Server

SQL Server name [

Database name e len Sie hier lhren SQL-
Authentication winlServer aus.
/| Use currently logged on user

Aktualisieren Sie hier spiéter lhre

Konfiguration.

atabase Information

Database version 212
|\ Upgrade database |

[1 Detete database |

Exit
Arbeiten mit dem Database Setup Tool
Um die Datenbankbenutzer festzulegen, gehen Sie auf Database Information.
+ Users creation wahlt aus, wie Sie die erforderlichen Datenbankbenutzer definieren werden.

« Um das Database Setup Tool die erforderlichen Benutzer automatisch fiir Sie erstellen
zu lassen, akzeptieren Sie die Standardauswahl: Create EPM_USER and
EPM_DBADMIN.

* Um bereits erstellten Benutzers EPM-Rollen zuzuweisen, wahlen Sie | have created the
users myself.

+ In beiden Fallen konnen Sie Windows- oder SQL-Server-Authentifizierung verwenden.
Klicken Sie auf Datenbank erstellen. Ein Bestatigungsfenster wird angezeigt.

Klicken Sie auf Einstellungen speichern und beenden. Ihr Windows Explorer wird gedffnet.
Speichern Sie |hre .ini-Konfigurationsdatei auf einem USB-Stick oder an einem zugénglichen
Speicherort in Ihrem Netzwerk.

Success ﬁ

y, Database was successfully created.

} Important: Save Settings to .ini file

on this
other
enter on the

You will need to save the settings that you used to create the
machine to .ini file. You will need this file when you ru
failover servers, You will also need this file when you |
web server,

Save settings and exit| |Exit without saving

Datenbankeinstellungen speichern
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A WARNUNG

Bewahren Sie die .ini-Datei an einem sicheren Ort auf. Diese Datei beinhaltet
sensible Konfigurationseinstellungen, die die Sicherheit Ihres
Etikettierungssystems gefahrden konnten.

Speichern Sie Ihre .ini-Konfigurationsdatei auf einem USB-Stick oder an einem
zuganglichen Speicherort in Ihrem Netzwerk.

Manche Unternehmen erfordern regelmaRige Anderungen der Datenbankkonfiguration. In den
meisten Fallen sind solche Anderungen Teil von regelmaRigen Sicherheitsupdates. So andern Sie
die Datenbankkonfiguration:

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Installationskonfiguration aktualisieren.

b. Eine neues Fenster wird geéffnet. Wahlen Sie, was Sie Aktualisieren mochten.

4.5.3. Phase 3: Control Center Anwendung installieren

Priifen Sie vor Installation des Control Center Folgendes:

+ Sie miissen als Administrator an Ihrem Computer angemeldet sein. Wenn Sie der einzige Benutzer
sind, sind Sie wahrscheinlich der Administrator.

+ Halten Sie Ihren NicelLabel Lizenzschliissel fiir die Aktivierung des Control Center bereit. Sie kdnnen
die Installation zwar ohne Lizenzschliissel abschlieRen, aber nicht mit Control Center arbeiten, bevor
Sie lhre Lizenz aktivieren.

@ TIPP

NiceLabel Empfiehlt Ihnen, alle Standards zu akzeptieren, die das Installationsprogramm
anbietet. So versetzen Sie das Control Center in die Lage, sich auf Ihrem Computer
selbststandig zu konfigurieren. Dies beinhaltet die Installation der SQL-Datenbank und die
Konfiguration der IIS.

4.5.3.1. Installationsprogramm und .ini-Datei im selben Ordner speichern

1. Erstellen Sie einen neuen Control Center Installationsordner auf lhrem Computer.
2. Kopieren Sie die Control Center Installationsdatei in diesen Ordner.

3. Kopieren Sie lhre .ini-Datei in diesen Ordner.

Control Center 2013 Installation
A Name N Date modified Type Size

Nicel abelControlCenter2019

(L o8 seings

Application 177.976KB
File i

Control Center Installationsprogramm und .ini-Dateien im selben Ordner
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A WARNUNG

Bewahren Sie die Kopie lhrer .ini-Datei an einem sicheren Ort auf. Diese Datei beinhaltet
sensible Konfigurationseinstellungen, die die Sicherheit lhres Etikettierungssystems
gefahrden konnten.

Das Control Center Installationsprogramm nutzt Ihre .ini-Datei, um die geclusterten
Datenbankverbindungen automatisch zu konfigurieren.

4.5.3.2. Control Center Installationsprogramm starten

1. SchliefRen Sie alle gedffneten Anwendungen.

2. Klicken Sie nach Erhalt Ihrer Kaufbestatigungs-E-Mail von NiceLabel auf den enthaltenen Link, um
die Control Center Installationsdatei herunterzuladen. Alternativ konnen Sie auch lhre NiceLabel
DVD einlegen.

@ TIPP

Falls das DVD-Anwendungsmentii nicht automatisch startet, doppelklicken Sie auf
Start.exe und wahlen Sie Install Nice LMS > NiceLabel Control Center.

3. Das Installationsprogramm priift den Inhalt des Installationspakets. Starten Sie die Installation.

4. Wahlen Sie lhre Sprache fiir das Control Center Installationsprogramm aus. Klicken Sie auf OK.
Das Installationsprogramm priift nun, ob Ihr Computer einwandfrei konfiguriert ist.

Select Setup Language

Select the language to use during the
installation:

English W

Ihre Sprache fiir die Einrichtung auswéhlen
5. Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie auf Weiter.

6. Wahlen Sie den Installations-Zielordner. Klicken Sie auf Weiter.

4.5.3.3. Enabling Internet Information Services (1IS)

Enable Internet Information Services to install your Control Center.
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ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - X

1]

NiceLabel Control Center Setup

Nicelabel Control Center Setup needs to update your U Setup must install:
system.

Microsoft URL Rewrite 2.1
Setup must instal newer versions of the folowing system

components before instaling NiceLabel Control Center.

i) Setup must enable the following Internet Information
Server (IS) features on your computer:

ASP.NET, .NET Extensbilty, ISAPI Extensions, ISAPI
Fiters, Default Document, Directory Browsng, HTTP
Errors, Static Content, HTTP Logging, Request
Fitering, Windows Authentication, Static Content
Compression, IIS Management Console, WebSockets

Instal Missing Features

< Back Cancel

image

|§ ANMERKUNG

If you don't see the Enable Missing IIS Features button, your computer is already properly
configured. Continue with your installation.

The Control Center installer checks if the required .NET framework and 1IS features are available and
properly configured on your computer.

If the Control Center installer finds missing features, the Enable Missing IIS Features button appears
automatically.

1. Click the Enable Missing IIS Features button and the Control Center installer enables the
missing .NET framework and 1IS features for you.

2. Accept the license agreement terms.

3. Click Next to configure your website and storage settings.

4.5.3.4. Setting up website and storage access

In Control Center you centrally store your labeling files (label templates, graphics, Solutions) in
Documents. Set up access to your Control Center storage in Documents and make your Control Center
connections with other NiceLabel applications secure.
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1.

3.

This step is optional. Select HTTPS support to establish a secure client-server connection.
NiceLabel recommends you secure your Control Center connections if the communication with
clients uses open internet connections.

0 WICHTIG

After completing the installation, use the IS manager to manually add HTTPS site
binding and X.509 (SSL) certificate to your selected site. If you do not complete
this step, your Control Center does not open. The steps for adding HTTPS site
binding and SSL certificate in 1IS are described in section Abschnitt 5.1, ,HTTPS-
Site-Bindung und SSL-Zertifikate in IIS hinzufiigen®.

Define the WebDAV site settings. Type your site name and port number on which your site runs.
This site is the WebDAV entry point into your Documents storage for all applications that work
with files stored in your Documents. This site installs in the IIS on your current machine. NiceLabel
recommends keeping the default settings.

WICHTIG

Make sure your selected port number is not in use by a site in IIS or any other
application on this computer.

ﬂ Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard = X

O NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

NiceLabel Control Center needs to create a new website that wil L] Adivate HTTPS (S5L) support for a secure clent-server

enable users to store and use files from a centralized location. communication.

Important!
HTTPS protocol in NiceLabel Control Center encrypts the After the nstalation completes, run the Internet Information
communication between Nicelabel Control Center and ts Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Ste Bindng and add
chents. X.509 (55L) cerficate to the folowing sites:

- Defaul website (the application nterface)
- Document storage website

Document Storage Website Settings

The site name and port that wil be used.
Site name: EPMWebDAY
I port: 8080 | |

Click Next to contnue.

(oo Cor

Enabling HTTPS and setting the WebDAV port

Click Next. The installer checks if everything is OK and starts installing your Control Center.
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4.5.3.5. Control Center Installation abschlieRen

1. Dieser Schritt ist optional. Bevor |hr Browser startet und die Control Center Ubersicht-Seite 6ffnet,
konnen Sie auch die Installation von Web Printing starten.
Falls der Ordner, in dem Sie das Control Center Installationsprogramm gestartet haben, die
Installationsdatei fiir Web Printing enthalt, konnen Sie auf NiceLabel Web Printing nach Abschluss
dieser Installation installieren klicken. Falls das Installationsprogramm die Web Printing
Installationsdatei nicht findet, ist diese Option nicht sichtbar.

E Nicelabel Control Center - InstallAware Wizard - B

ﬁ Nicelabel Control Center Setup

Completing the NiceLabel Control Center Setup Wizard

Setup has finshed instaling NiceLabe! Control Center on your
computer, Launch the application by selecting the installed icons.

Run Micelabel Control Center
Instal NiceLabel Web Printing after this instalation is
complete.

NicelLabel Control Center

Die Web Printing Installation starten

Tun Sie dies, wenn Sie vorhaben, die Etiketten und Losungen aus Ihrem Control Center innerhalb
Ihres Unternehmens oder fiir externe Geschaftspartner freizugeben.

Dies 6ffnet das Web Printing Installationsprogramm. Im Abschnitt Installationsschritte fiir die
Web-Printing-Site finden Sie Details zur Installation von Web Printing.

2. Klicken Sie auf Beenden.

In Ihrem Browser wird die Control Center Seite gedffnet.

Die Adresse lhres Control Center lautet: http://yourcomputername/EPM.

o WICHTIG

Control Center kann nicht einwandfrei funktionieren, wenn JavaScript deaktiviert ist. Wenn
Sie Control Center auf einem Server installieren, ist es mdglich, dass JavaScript aus
Sicherheitsgriinden standardmaRig deaktiviert wird- Wenn es keine Sicherheitsbedenken
gibt, aktivieren Sie JavaScript in Ihrem Internetbrowser und laden Sie die Seite neu. Hier
erhalten Sie weitere Infos: https://support.microsoft.com/de-de/help/3135465/how-to-
enable-javascript-in-windows.

Wenn wahrend der Installation Probleme auftreten, wenden Sie sich bitte an unser NiceLabel Support-
Team unter https://www.nicelabel.com/support.

Aktivieren Sie lhr Control Center mit dem Schliissel, den Sie nach lhrem Kauf per E-Mail erhalten haben.
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4.6. Installation mit Cloud-Datenbanken

Sie kdnnen Control Center Datenbanken (NiceAN) auf Threm lokalen Server oder alternativ Cloud-
Datenbanken installieren. Um eine Cloud-Datenbank zu installieren, wahlen Sie sie wahrend der
Installation aus dem Datenbanktyp-Einblendmeni oder aus unserem Database Setup Tool aus:

+ Microsoft SQL Server ist Ihre lokal installierte Control Center Datenbank. Wahlen Sie diese Option,
um lhre NiceAN Datenbank sowie das Control Center, und dessen Datenbank lokal auszufiihren.

ANMERKUNG

Sie konnen Windows- oder SQL-Authentifizierung nutzen, um sich mit der Microsoft
SQL Server-Datenbank zu verbinden.

+ Microsoft Azure SQL Database ist die Datenbank, die Sie in der eigenen Microsoft Azure-Cloud lhres
Unternehmens installieren. Wahlen Sie diese Option, um Control Center lokal auszufiihren, seine
Datenbank jedoch in lhrer Azure-Cloud.

+ Microsoft Azure SQL Database Managed Instance ist die Datenbank, die Sie auf Ihrem SQL-Server
installieren, welcher auf einem virtuellen Rechner in der Azure-Cloud ausgefiihrt wird.

« Amazon RDS ist die Datenbank, die Sie in Ihrer Amazon Cloud ausfiihren.

ANMERKUNG

Sie kdnnen fiir alle drei Cloud-basierten Datenbanktypen SQL-Authentifizierung
nutzen.

ANMERKUNG

NiceLabel Installiert und wartet Ihre Datenbank fiir die Nutzung von Control Center
Datenbanken in der NiceLabel Azure Cloud (innerhalb der onniicelabel . com-Domain).

44



5. Sicherheit und Updates

Wagen Sie sorgfaltig ab, bevor Sie die Zuganglichkeit zu NiceLabel Cloud Modulen andern, Ihr Control
Center oder lhre Datenbank aktualisieren oder migrieren. Lesen Sie unsere Dokumentation und
entscheiden Sie, welches Szenario Ihren Anforderungen am besten entspricht.

5.1. HTTPS-Site-Bindung und SSL-Zertifikate in lIS
hinzufiigen

Da Sie planen, lhr Control Center in einer offenen Netzwerkumgebung zu nutzen, haben Sie bei der
Installation lhres Control Center die HTTPS-Unterstiitzung ausgewahlt. Wenn Sie wahrend der Installation
die Option fiir HTTPS-Unterstiitzung aktivieren, wird die Adresse Ihres Control Center zu https://
yourservername/epm (,http://* wird zu ,https://*).

ﬂ MNicelabel Control Center - InstallAware Wizard e *

O

NiceLabel Control Center Setup

Website Settings Enable Security Settings

[] Activate HTTPS (S5L) support for a secure dient-server

NiceLabel Control Center needs to create a new website that wil .
communication.

enable users to store and use files from a centralized location.

Important!

HTTPS protocol in NiceLabel Control Center encrypts the
communication between NiceLabel Control Center and its
cents.

Cick Next to continue.

After the nstalation completes, run the Internet Information
Services (I1S) Manager. Manually add HTTPS Site Bindng and add
X.509 (SSL) certificate to the folowing sites:

- Default webste (the applcation nterface)
- Document storage websie

Document Storage Website Settings

The site name and port that will be used.

Stte name: EPMWebDAY

Port: 8080 | |

(oo corn

@ TIPP

Weitere Informationen Uber die Sicherheit Ihrer Druckumgebung konnen Sie bei den fiir die
Netzwerkinfrastruktur in Ihrem Unternehmen zustandigen Technikern erhalten.

Bevor Sie lhr Control Center und die Arbeit darin anhand einer sicheren Verbindung aufnehmen koénnen,
konfigurieren Sie Ihre IIS.
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ANMERKUNG

Wenn Sie den IS Manager nicht auf lnhrem Computer installiert haben, konnen Sie ihn im
Microsoft Download Center laden.

Anleitungen fiir die Standard-Website

1. Offnen Sie Ihren 1IS Manager.

2. Erweitern Sie im Verbindung-Bereich auf der linken Seite des Fensters den <servername>-Knoten

und den Sites-Knoten.

Internet Information Services (IIS) Manager
» Stes » Defoult WebSite »

‘ @ Default Web Site Home

~ ¥ Go - GyShowAll | Groupby: NoGrouping - i~

Site Bindings

Pot P Address Binding Informa Add..
PR

a3 1216148205

Add Site Binding ?

Type: P address: Por:

Host name:

] Require Server Name Indication

AddFTP Publihing.

3 @ wr

SSL centifcate

ar [ Notselected V)

TP E.mai
Bt Setings

Spciy requirementz for SSL and client cetficates.

EFenweien ] onten e

Ready

Standard-Website konfigurieren

3. Wahlen Sie Default Web Site.

4. Klicken Sie im Aktionen-Bereich auf der rechten Seite des Fensters auf Bindungen.

+ Das Fenster mit Site-Bindungen wird gedffnet. Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Site Bindings

Type Host Name Port IP Address Binding Informa...
hitp 0 -

5. Wabhlen Sie im Typ-Feld https aus.

6. Geben Sie im Port-Feld 443 ein.

Wahlen Sie unter ,SSL-Zertifikat” lhr Zertifikat aus der Liste aus. Klicken Sie auf Ansicht, um die
Eigenschaften lhres Zertifikats anzuzeigen.
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ANMERKUNG

Wenn Sie das gewiinschte Zertifikat nicht in der Liste finden, miissen Sie es zuerst
installieren. Dazu gibt es im Internet zahlreiche Anleitungen.

8. Klicken Sie auf OK und schlieRen Sie das Fenster. Sie konnen jetzt die Control Center Seite (iber
eine sichere Verbindung 6ffnen. Beachten Sie, dass die URL lhres Control Center nun mit
https:// beginnt. So wissen Sie, dass Sie die sichere Verbindung mit lhrem Control Center
einwandfrei eingerichtet haben.

Sie kdnnen jetzt die Control Center Seite Uiber eine sichere Verbindung 6ffnen. Beachten Sie, dass die URL
Ihres Control Center nun mit ht t ps: // beginnt. So wissen Sie, dass Sie die sichere Verbindung mit Ihrem
Control Center einwandfrei eingerichtet haben.

Anleitungen fiir die EPMWebDAV-Site
1. Offnen Sie Ihren 1IS Manager.

2. Erweitern Sie im Verbindung-Bereich auf der linken Seite des Fensters den <servername>-Knoten
und den Sites-Knoten.

o Internet Information Services (1IS) Manager ==
BT @) wkos s see » DAY >

Fie vew Help

|

‘ @ EPMWebDAV Home

3 UG A
@
48] Sites

Filter: « ¥ Go - (GShowAll |Groupby: NoGrouping  + i+

B
e 2
ncesin ASP NET spplicatons
’ >
.
=
@

» @ Detault Web Ste
» @ EPMWeBDAY

Site Bindings

e HostName Pott P Address Binding Informe. Add.. =
Browse Website
oo -

Edit Site Binding

Type: 1P address: Port:
nttp Al Unessigned | [a0e:

3

Eiample: wwnwcontoso.com or marketing.cor

o ][ oo

Ready

Die EPMWebDAV konfigurieren
3. Wabhlen Sie EPMWebDAV.
4. Klicken Sie im Aktionen-Bereich auf der rechten Seite des Fensters auf Bindungen.

+ Das Fenster mit Site-Bindungen wird gedffnet. Wahlen Sie das vorhandene Element aus und
klicken Sie auf Bearbeiten.

5. Geben Sie im Port-Feld 8081 ein.
6. Klicken Sie auf OK.

7. Klicken Sie auf Hinzufiigen.
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8. Wabhlen Sie im Typ-Feld https aus.
9. Wabhlen Sie unter Port 8080 aus.

10. Geben Sie unter Hostname den Computernamen ein. Sie finden den Computernamen unter
Systemsteuerung > System und Sicherheit > System. Dies ist nur ein Computername, kein FQDN-
Name.

Sie finden lhren Computernamen unter Systemsteuerung > System und Sicherheit > System. Dies
ist nur Thr Computername, kein FQDN-Name.

11. Wabhlen Sie unter SSL-Zertifikat das richtige Zertifikat aus der Liste aus. Sie kdnnen auf die
Anzeigen-Schaltflache klicken, um die Eigenschaften des aktuell in der Dropdown-Liste
angezeigten Zertifikats anzuzeigen.

Add Site Binding ?

Type: IP address: Port:

https v | |All Unassigned v

Host name:

yourcomputername

[] Require Server Mame Indication

S5L certificate:

Mot selected A Select...

Cancel
Zertifikat auswéhlen

|§ ANMERKUNG

Wenn Sie das gewiinschte Zertifikat nicht in der Liste finden, miissen Sie es zuerst
installieren. Dazu gibt es im Internet zahlreiche Anleitungen.

12. Klicken Sie auf OK.
13. Wabhlen Sie die alte http-Bindung an Port 8081 aus. Klicken Sie auf Entfernen.

14. Klicken Sie auf Close.

Ihre Kommunikation zwischen Ihrem Desktop-Dateiexplorer und Ihrem Control Center ist jetzt sicher.

5.2. Datenbankverbindungseinstellungen aktualisieren

Wenn sich lhre Sicherheitsrichtlinien oder Ihre Datenbankinfrastruktur andern, aktualisieren Sie Ihre
Control Center Verbindung zu lhrer Datenbank mit unserem Database Setup Tool. Indem Sie die Benutzer-
Zugangsdaten oder Verbindungseinstellungen aktualisieren, stellen Sie sicher, dass lhre Systeme
reibungslos mit Ihrer neuen Konfiguration funktionieren.

48



ANMERKUNG

Lesen Sie zur Database Setup Tool Installation bitte Phase 2: Ihre Datenbank in einem

Failover-Cluster erstellen.

So aktualisieren Sie lhre Datenbankverbindungseinstellungen:

1.

2.

Offnen Sie Datenbankeinrichtungs-Tool.

Ihre Anderungen auswahlen: wihlen Sie die folgenden Optionen aus (oder heben Sie die Auswahl
auf), um festzulegen, was genau aktualisiert werden muss:

A Nicelabel Database Setup Tool

Update Control Center of Waihlen Sie hier aus,
was Sie dndern
mochten.

After changing your database ¢
connection parameters far yoj

Select your changes

SQL server name pf database name or authentication was changed
User names were changed
[] Passwords were changed

SQL Server that Control Center connects to
SQL Server name
New SQL Server name

Database name NiceAN

New database name NiceAN

Authentication ‘Windows Authentication
Use currently logged on user
User name

Password

User that owns the database
User name EPM_DBADMIN

Password

User that Control Center uses to connect to the database
User name EPM_USER

Password

| Update | | Cancel

Aktualisierung mit unserem Database Setup Tool

+ SQL-Servername oder Datenbankname oder Authentifizierung wurde geandert: Wahlen Sie
diese Option aus, um Ihre Datenbank umzubenennen und Methoden fiir die
Benutzerauthentifizierung festzulegen. Wenn sie ausgewahlt ist, konnen Sie im Abschnitt
SQL-Server, mit dem Control Center sich verbindet Folgendes dndern:

* Neuer SQL-Servername: Geben Sie den Namen der Serverinstanz ein, auf der lhre
Control Center Datenbank gehostet wird.

* Neuer Datenbankname: Geben Sie den Namen lhrer Control Center Datenbank ein. Der
Standard-Datenbankname lautet ,NiceAN".

+ Authentifizierungsart: Wahlen Sie aus, welche Methode Sie zur Anmeldung bei lhrem
SQL-Server verwenden méchten. Wahlen Sie Windows-Authentifizierung oder SQL-
Server-Authentifizierung, je nach Ihrer SQL-Serverkonfiguration.

* Um sich mit Ihren aktuellen Windows-Anmeldedaten bei lhrer Datenbank
anzumelden, aktivieren Sie Momentan angemeldeten Benutzer verwenden.
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* Um sich mit anderen Windows-Anmeldedaten anzumelden, deaktivieren Sie
Momentan angemeldeten Benutzer verwenden und geben Sie lhren
Benutzernamen und lhr Passwort ein.

« Um sich mit Ihrer SQL-Authentifizierung anzumelden, geben Sie lhren SQL-
Benutzernamen und Ihr Passwort ein.

+ Benutzernamen wurden geandert: Wahlen Sie diese Option, um die Benutzernamen des
Datenbankbesitzers und der Datenbanknutzer zu andern:

« EPM_DBADMIN ist Ihr Standard-Datenbankbesitzer.

« EPM_USER ist Ihr Standard-Datenbanknutzer.

@ ANMERKUNG

Der Abschnitt Benutzer, dem die Datenbank gehort ist nur sichtbar, wenn Sie
beim Einrichten lhrer Datenbank einen SQL-Server oder eine verwaltete
Instanz einer Azure SQL-Datenbank verwenden.

« Passworter wurden geandert: Wahlen Sie diese Option, um die Passwoérter des
Datenbankbesitzers und der Datenbanknutzer zu andern.

3. Klicken Sie auf Aktualisieren.

Klicken Sie auf Aktualisieren. Das Database Setup Tool zeigt eine Meldung an (Erfolgreich: Aktualisierung
der Datenbankkonfiguration erfolgreich). Ihre Datenbank ist konfiguriert und lhre Anwendungen sind
bereit zur Nutzung.

5.3. Upgrade und Migration von Control Center auf einen
anderen Server

Sie kdnnen lhr vorhandenes Control Center 10 auf einen neuen Server migrieren, oder Sie kdnnen lhr
Control Center 2019 migrieren und ein Upgrade auf 10 durchfiihren.

A WARNUNG

Control Center 10 Datenbank ist nicht mit den vorherigen Versionen von Control Center
kompatibel. Sie konnen nach dem Upgrade der Datenbank nicht zu vorherigen Versionen
von Control Center zuriickkehren. Erstellen Sie eine Control Center Datenbanksicherung
vor dem Upgrade auf Control Center 10.

Migration auf einen neuen Server besteht aus zwei Schritten:

1. Migration der Control Center Datenbank.

2. Installation der Control Center Anwendung auf Ihren neuen Server.
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Sie konnen die Control Center Anwendung und Datenbank auf dem gleichen Server oder auf getrennten
Servern installieren.

Wenn Sie Ihre Datenbank auf einen neuen Server migrieren, verhindern einige vorhandene
Datenbankeinstellungen die Funktion lhrer neuen Control Center Installation. Dieses Thema beschreibt
auch, wie die notwendigen Datenbankeigenschaften geandert werden, um lhr neues Control Center zu
aktivieren.

Wenn Sie aktuell Control Center V2019 installiert haben, aktivieren Sie Thren LMS 10 Lizenzschliissel in
lhrem vorhandenen Control Center. Control Center V2019 funktioniert auch mit der V10-Lizenz.

So flihren Sie eine Migration lhrer Control Center Datenbank und ein Upgrade lhres Control Center durch:

1. Erstellen Sie auf lhrem aktuellen Server Ihre Control Center SQL-Datenbanksicherung. Kopieren Sie
die Datenbanksicherung auf Ihren neuen Server und fiihren Sie eine Datenbankwiederherstellung
durch.

2. Installieren Sie Control Center 10 auf lhrem neuen Server. Wahlen Sie wahrend der Installation lhre
neu erstellte Datenbank und verwenden Sie den gleichen Datenbanknamen wie auf dem alten
Server.

A WARNUNG

Priifen Sie die Option, HTTPS zu aktivieren, sorgfaltig. Sie konnen die Option nach
der Installation nicht mehr @ndern, ohne Control Center neu zu installieren.

Die Installation erstellt Windows-Benutzer EPM_USER und EPM_DB_ADMIN.
Die folgenden Schritte beschreiben, wie die Benutzer EPM_USER und EPM_DB_ADMIN
eingerichtet werden.

3. Offnen Sie Ihr SQL Management Studio und fiihren Sie das Skript aus, um Windows- oder SQL-
Anmeldedaten zu erstellen:

A WARNUNG

Bearbeiten Sie die Skripts vor der Ausfiihrung. Ersetzen Sie Variablennamen $
(VARIABLE_NAME).

USE [master];
GO
4. Fugen Sie Berechtigungen zum Benutzer EPM_DBADMIN hinzu:

GRANT CONNECT SQL TO [$(EPM_DB_ADMIN)];
GRANT CREATE ANY DATABASE TO [$(EPM_DB_ADMIN)];:

5. Erstellen Sie EPM_USER und raumen Sie Berechtigungen ein:

USE [$(DatabaseName)];
GO
CREATE USER [$(EPM_USER)] FOR LOGIN [$
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(EPM_USER)] WITH DEFAULT_SCHEMA = [$(SchemaName)];

GRANT CONTROL, EXECUTE, SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE ON SCHEMA::[$
(SchemaName)] TO [$(EPM_USER)];

GRANT CREATE TABLE TO [$(EPM_USER)]:

GRANT CREATE SCHEMA TO [$(EPM_USER)]:

6. Andern Sie den Besitzer des SignalR-Schemas:

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.schemas WHERE name = "SignalR")
BEGIN
-- set schema owner
EXEC ("ALTER AUTHORIZATION ON SCHEMA::[SignalR] TO [$
(EPM_USER)]:™):
END

7. Andern Sie den Besitzer der NiceAN-Datenbank:

EXEC ("ALTER AUTHORIZATION ON DATABASE: : [$(DatabaseName)] TO [$
(EPM_DB_ADMIN)] ;")

S ANMERKUNG
S(DatabaseName) ist NiceAN (lhre alte Datenbank)

$(SchemaName) ist nan
S(EPM_DB_ADMIN) ist NEW_SERVER\EPM_DBADMIN

S(EPM_USER) ist NEW_SERVER\EPM_USER

Jetzt konnen Sie Control Center auf Ihrem neuen Server ausfiihren.

5.4. Migration der Control Center Datenbank auf einen
neuen Server

Sie konnen lhre Control Center Datenbank auf einen neuen Server migrieren und lhr Control Center auf
dem vorhandenen Server ausfiihren.

|§ ANMERKUNG

Wenn Sie Ihre Control Center Datenbank migrieren und ebenfalls ein Upgrades |hres
Control Center durchfiihren, migrieren Sie zuerst die Datenbank und fiihren Sie dann die
Control Center Upgrade-Installation aus.

Falls Ihr Control Center auf ServerT installiert ist, sich Ihre Control Center SQL-Datenbank auf Server2
befindet und Sie lhre SQL-Datenbank auf Server3 migrieren wollen, gehen Sie wie folgt vor:
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Erstellen Sie auf Server2 lhre Control Center SQL-Datenbanksicherung. Kopieren Sie die
Datenbanksicherung auf Server3 und fiihren Sie eine Datenbankwiederherstellung durch.

Deinstallieren Sie Control Center auf Serverl.

Fiihren Sie eine frische Control Center Installation auf Server1 durch. Wahlen Sie wahrend der
Installation die Option, Control Center Datenbank auf Server3 zu installieren. Da sich bereits eine
Sicherungskopie lhrer Datenbank auf Server3 befindet, wahlen Sie einen anderen Namen fiir Ihre
neue Datenbank.

Offnen Sie Ihr SQL Management Studio auf Server3 und fiihren Sie die folgenden Skripte fiir lhre
wiederhergestellte Datenbank aus. Skripte benennen die Benutzer in lhrer wiederhergestellten
Datenbank um, damit Control Center die Benutzer erkennen kann. (Die alten Benutzernamen
stehen mit Server2 in Beziehung.)

a. Erstellen Sie Windows- oder SQL-Anmeldedaten.

A WARNUNG

Bearbeiten Sie die Skripts vor der Ausfiihrung. Ersetzen Sie Variablennamen $
(VARIABLE_NAME).

USE [master];
GO

b. Fiigen Sie Berechtigungen zum Benutzer EPM_DBADMIN hinzu:

GRANT CONNECT SQL TO [$(EPM_DB_ADMIN)];
GRANT CREATE ANY DATABASE TO [$(EPM_DB_ADMIN)];

c. Erstellen Sie EPM_USER und rdumen Sie Berechtigungen ein:

USE [$(DatabaseName)];

GO

CREATE USER [$(EPM_USER)] FOR LOGIN [$

(EPM_USER)] WITH DEFAULT_SCHEMA = [$(SchemaName)];

GRANT CONTROL, EXECUTE, SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE ON SCHEMA::[$
(SchemaName)] TO [$(EPM_USER)];

GRANT CREATE TABLE TO [$(EPM_USER)];

GRANT CREATE SCHEMA TO [$(EPM_USER)];

d. Andern Sie den Besitzer des SignalR-Schemas:

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.schemas WHERE name = "SignalR")
BEGIN
-- set schema owner
EXEC ("ALTER AUTHORIZATION ON SCHEMA::[SignalR] TO [$
(EPM_USER)]:™):
END

e. Andern Sie den Besitzer der NiceAN-Datenbank:
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EXEC ("ALTER AUTHORIZATION ON DATABASE: : [$(DatabaseName)] TO [$
(EPM_DB_ADMIN)];"):

|§ ANMERKUNG
S(DatabaseName) ist NiceAN (lhre alte Datenbank)

$(SchemaName) ist nan
S(EPM_DB_ADMIN) ist NEW_SERVER\EPM_DBADMIN

S(EPM_USER) ist NEW_SERVER\EPM_USER

5. Benennen Sie lhre neue Control Center NiceAN Datenbank auf Server3 um.

6. Benennen Sie Ihre wiederhergestellte Datenbank in den Originalnamen lhrer neuen Control Center
NiceAN Datenbank auf Server3 um.

Sie konnen lhre neue Control Center NiceAN Datenbank auf Server3 I6schen, nachdem Sie bestétigt haben,
dass lhr Control Center einwandfrei funktioniert.

5.5. Migration von Druckermanagementdaten von alteren
Versionen von Control Center

Wenn Sie ein Upgrade lhrer Control Center von einer alteren Version durchfiihren (beispielsweise von
V2019 auf V10), werden Druckermanagementdaten nicht automatisch migriert. Gehen Sie wie folgt vor,
um Druckermanagementdaten zu migrieren:

1. Fihren Sie ein Upgrade lhres Control Center auf die neueste Version durch.

2. Fihren Sie ein Upgrade aller NiceLabel Module auf die neueste Version durch und verbinden Sie
sie mit Ihrem Control Center.

3. Gehen Sie in Control Center zu Druckermanagement > Drucker.
4. Klicken Sie auf Hinzufiigen > Drucker importieren.

5.  Wabhlen Sie Drucker und folgen Sie den Anweisungen des Assistenten. Der Assistent wahlt
Druckergruppen automatisch basierend auf lhren vorhandenen Druckermanagementdaten. Falls
Drucker nicht verfligbar sind, warten Sie darauf, dass Arbeitsplatze Druckerdaten an Control
Center berichten.

Es gibt einige Einschrankungen und Unterschiede beim neuen Druckermanagement verglichen mit den
vorherigen Versionen.

* In vorherigen Versionen schlossen Gruppen Druckerwarteschlangen ein, wahrend in der neuen
Version Gruppen Drucker (Gerate) einschliefen.
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+ In vorherigen Versionen konnten Druckwarteschlangen zu mehreren Gruppen gehéren. In der neuen
Version gehoren Drucker nur zu einer Gruppe.

« In vorherigen Versionen unterstiitzte das Druckermanagement dynamische Gruppen (nach
Druckername oder -status). Die Gruppenmitgliedschaft im neuen Druckermanagement ist statisch.

+ Die Gruppen fiir die importierten Drucker werden zuerst basierend auf statischen Gruppen bestimmt.
Wenn das neue Druckermanagement keine Gruppe findet, werden dynamische Gruppen erstellt (aber
nur nach Druckername, nicht nach Status). .
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6.

Web Printing installieren

Web Printing ermdglicht lhnen die Freigabe lhrer Webanwendungen (Etiketten und Lésungen) aus dem
Dokumentenspeicher des Control Center fiir entfernte Mitarbeiter oder externe Benutzer {iber das Web.

Um die Freigabe zu aktivieren, miissen Sie die Installationsverfahren auf beiden Seiten ausfiihren:

Auf der Serverseite miissen Sie die Web-Printing-Site installieren. Dies ist die Anwendung (ab sofort
als Web Printing bezeichnet), die die Kommunikation zwischen dem Control Center und der Client-
Seite ermoglicht.

Installieren Sie lhre Web-Printing-Site, um die Kommunikation zwischen Ihrem Control Center und
den Benutzern von Control Center (Druckanwender) zu ermaglichen.

Auf der Client-SeiteNiceLabel miissen Sie den Web-Client installieren. Alle Benutzer, mit denen Sie
Ihre Webanwendung en teilen, installieren den NiceLabel Web-Client auf ihren Computern. Da es sich
bei dem NicelLabel Web-Client um einen Thin Client handelt, dessen Installation keine
Administratorrechte erfordert, kann jeder Benutzer den Client auf seinem Computer installieren.
Installieren Sie NiceLabel Web-Client, sodass Sie auf lhre freigegebenen Druckanwendungen
zugreifen und sie nutzen konnen. Da es sich bei dem NicelLabel Web-Client um einen Thin Client
handelt, dessen Installation keine Administratorrechte erfordert, konnen alle lhre Benutzer den Web-
Client auf ihren Computern installieren.

WICHTIG

Lesen Sie fiir erweiterte Web Printing-Installationsszenarien das Web Printing
Installationshandbuch.

6.1. Installationsschritte fiir die Web-Printing-Site

Die Web-Printing-Site verbindet sich anhand der SQL-Benutzerauthentifizierung mit der Control Center
Datenbank. Bevor Sie mit der Installation beginnen, sollten Sie sicherstellen, dass Sie den Benutzernamen
und das Passwort fiir den SQL-Benutzer mit ausreichenden Berechtigungen fiir die Control Center
Datenbank haben. Sie benétigen diese Information wahrend des Installationsvorgangs.

1.

Melden Sie sich als Benutzer mit lokalen Administratorrechten auf Ihrem Computer an. Dies kann
ein lokales Administrator-Benutzerkonto sein.

Um eine vollstandige Installation durchzufiihren, schliefen Sie zunachst alle gedffneten
Anwendungen.

Laden Sie das Softwarepaket herunter oder legen Sie die NiceLabel DVD ein. Das Web Printing
Installationsprogramm priift den Inhalt des Installationspakets.
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@ ANMERKUNG

Falls das Anwendungsmenii nicht automatisch gestartet wird, doppelklicken Sie
auf NiceLabelWebPrintingl0.exe.

Bevor der Assistent mit der eigentlichen Installation beginnt, priift er, ob die folgenden bendtigten
Komponenten auf dem Server installiert sind:

* Microsoft IIS
* Microsoft .NET Framework 4.5

Wenn die .NET-Komponente nicht in lhrem System vorhanden ist, richtet das
Installationsprogramm die Komponente automatisch ein, bevor der Assistent fortfahrt.

Wahlen Sie Install NiceLabel LMS.

Wahlen Sie NiceLabel Web Printing.

Wahlen Sie die Sprache fiir die Installation aus der Dropdown-Liste aus und klicken Sie auf OK.
Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten.

Legen Sie die 11S-Einstellungen fiir die Web-Printing-Site und die Art des Benutzerzugriffs auf die
Web-Printing-Seite fest:

+ Sie konnen Web Printing als virtuelles Verzeichnis unter der Standard-Website installieren.
Konfigurieren Sie den Namen des virtuellen Ordners. Die Benutzer greifen z. B. liber
http://<yourservername>/PowerFormsWeb auf die Site zu.

Die Benutzer greifen z. B. liber http://<yourservername>/PowerFormsWeb auf die Site
zu.

+ Sie konnen Web Printing als neue Website installieren. Passen Sie beim Angeben der
Portnummer auf. Sie kdnnen nur Ports verwenden, die nicht von anderen Diensten auf
diesem Computer belegt werden. Der Zugriff auf die Seite kann zum Beispiel liber http://
<yourservername>:81/PowerFormsWeb erfolgen, wenn Sie den Port 81 eingestellt
haben.

Der Zugriff auf die Seite kann zum Beispiel Giber http://<yourservername>:81/
PowerFormsWeb erfolgen, wenn Sie den Port 81 eingestellt haben.

S ANMERKUNG

Sie kdnnen die Web-Printing-Site als neue Site (1. Stufe) oder als virtuelles
Verzeichnis innerhalb der ausgewahlten Website (2. Stufe) festlegen. Sie
konnen Sie nicht auf der 3. Stufe installieren.

+ AuBerdem kdnnen Sie die Header-Werte fiir den Host festlegen, damit Ihre Site mit einem
verstandlichen Namen antwortet. Wenn Sie z. B. den Namen ,meinpowerformswebserver*
festlegen und den Host-Header-Wert fiir die Web-Printing-Site definieren, antwortet sie auch
unter der Adresse http://mypowerformswebserver.
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Wenn Sie z. B. den Namen ,meinpowerformswebserver” festlegen und den Host-Header-Wert
flir die Web-Printing-Site definieren, antwortet sie auch unter der Adresse http://
mypowerformswebserver.

@ TIPP
TIPP. Im NiceLabel Knowledgebase-Artikel KB200 finden Sie weitere
Informationen zur Einrichtung verstandlicher Namen.

+ Aktivieren Sie HTTPS-Unterstiitzung, wenn Sie eine sichere Client-Server-Verbindung
herstellen méchten. Diese Option stellt die Portnummer automatisch auf 443 ein.

|§ ANMERKUNG

Fligen Sie die HTTPS-Site-Bindung und das X.509-(SSL-)Zertifikat manuell
zur ausgewahlten Site in [IS Manager hinzu. Details finden Sie im Abschnitt
HTTPS-Site-Bindung und SSL-Zertifikate in 1S hinzufligen.

Klicken Sie auf Weiter.

9. Wahlen Sie den Microsoft SQL Server, auf dem Sie bereits die Control Center Datenbank installiert
haben.

ANMERKUNG

Dieser und die nachsten Schritte sind nur verfligbar, wenn Sie Web Printing auf
einem anderen Computer als Control Center installieren.

Stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen SQL-Namen und den richtigen Instanzennamen eingeben.
Wenn der SQL Server mit einer Standardinstanz konfiguriert ist, geben Sie nur den Servernamen
ein. Wenn der MS SQL Server mit Instanzen konfiguriert ist, geben Sie den Server- und
Instanzennamen in der server\instance-Syntax ein, zum Beispiel SERVERNAME\SQLEXPRESS.

A WARNUNG

Die Control Center Datenbank (NiceAN oder eine andere) MUSS bereits auf dem
ausgewahlten Microsoft SQL Server vorhanden sein.

10. Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort zum Zugriff auf die Control Center Datenbank
auf dem Microsoft SQL Server ein. Geben Sie die SQL Konto-Zugangsdaten an (nicht die
Zugangsdaten fiir das Windows-Konto). Die Web-Printing-Site verbindet sich als ein SQL-Benutzer
mit dem Datenbankserver.

11. Nach Einrichtung der Web-Printing-Site konnen Sie das Kontrollkdstchen Run Web Printing
aktiviert lassen. Klicken Sie auf Beenden, woraufhin die Anmeldeseite fiir die Web-Printing-Site in
Ihrem Browser gedffnet wird.

Klicken Sie auf Beenden.

Die Anmelde-Seite fiir die Web-Printing-Site wird in Ihrem Browser gedffnet.
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6.2. Installation des Web-Clients

Web-Client fiir den angemeldeten Benutzer installieren (Standardoption)

StandardmaRBig wird der Web-Client auf dem Computer fiir den aktuell angemeldeten Benutzer installiert.
Dies ist die haufigste Installationsmethode und erfordert keine Administratorrechte.

1. Fihren Sie die Web-Client-Installationsdatei auf einem Client-Computer aus.
2. Wabhlen Sie die Sprache fiir die Installation aus. Klicken Sie auf OK.
3. Das Fenster Installation starten wird angezeigt. Klicken Sie auf Installieren.

4. Klicken Sie auf SchlieBen, wenn die Installation abgeschlossen ist.

ANMERKUNG

Nach Abschluss der Installation finden Sie den installierten Web-Client im Ordner
Users\AppData.

5. Offnen Sie einen Internetbrowser auf Ihrem Client-Computer und geben Sie die folgende Adresse
ein:htt p: // your Cont r ol Cent er/ power f or meweb.

6. Melden Sie sich in lhrer Web-Printing-Anwendung an. Auf der Webseite konnen Sie lhre
Drucklosung starten.

@ ANMERKUNG

Sie missen lhre Drucklosung nur beim ersten Mal aus Ihrem Internetbrowser
starten. Beim nachsten Mal konnen Sie lhre Druckldsung durch Doppelklicken auf
das Symbol Web-Client ausfiihren.

Web-Client fiir alle Benutzer installieren

Sie kdnnen den Web-Client auch fiir alle Benutzer installieren, die sich auf dem Computer anmelden. Diese
Installationsmethode erfordert Administratorrechte.

|§ ANMERKUNG

Beispiel: Diese Installationsmethode ist niitzliche, wenn Sie Citrix-Server verwenden. Bei
einer Installation fiir alle Benutzer miissen Sie den Web-Client nur einmal installieren und
konnen ihn fir alle Benutzer veroffentlichen.

1. Offnen Sie eine Eingabeaufforderung.

2. Navigieren Sie zu der heruntergeladenen Web-Client-Installationsdatei
NicelLabelWebClientSetup.exe in lhrem System.

3. Fuhren Sie den Befehl NiceLabelWebClientSetup.exe ALLUSERSINSTALL aus.
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Nach der Installation fiir alle Benutzer finden Sie den installierten Web-Client im ProgramData-Ordner.
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7. Aktivierung

S ANMERKUNG

NiceLabel Cloud-Edition lauft im SAAS-Modus und muss nicht aktiviert werden. Wie Sie
Benutzern ermdglichen, auf NiceLabel Cloud zuzugreifen und NiceLabel Anwendungen
auszufuhren, finden Sie im Thema Benutzer verwalten.

Um zu erfahren, wie Sie Ihr Control Center aktivieren, lesen Sie das Thema Neues Produkt aktivieren.

Nachdem Sie lhr Control Center aktiviert haben, kdnnen Sie Ihre NiceLabel Desktopanwendungen
aktivieren, indem Sie die Option Control Center wahlen und Ihre Control Center Internetadresse eingeben.

ANMERKUNG

Sie konnen lhre Control Center Lizenz in Ihren NiceLabel Desktopanwendungen eingeben,
dies aktiviert jedoch nur lhre Anwendungen, nicht Ihr Control Center.

7.1. Lizenzverwaltung

Das Control Center bietet die Funktionalitat eines Lizenz-Servers. Sie kénnen lhre NiceLabel Clients
aktivieren, indem Sie denselben Lizenzschliissel wie fiir das Control Center eingeben. Sobald ein Client
eine Lizenz gemeinsam mit dem Control Center nutzt, meldet er alle Ereignisse an das Control Center und
kann Uber das Center verwaltet werden. Daten zu allen Druckereignissen aller Arbeitsplatzrechner werden
an die zentrale Stelle gemeldet.

* lhre Lizenzen aktivieren.

+ Die Anzahl verfiigbarer Drucker erhéhen, indem Sie ein Upgrade lhrer Lizenz durchfiihren oder
zusatzliche Funktionen aktivieren.

|§ ANMERKUNG

Die Lizenz in NiceLabel Mehrbenutzer-Produkten entspricht einem Druckerplatz.
Jeder einzelne Drucker, den Sie fiir den Etikettendruck verwenden, zahlt als eine
Lizenz.

Sie kdnnen lhre Lizenzdetails (Edition und Anzahl von Druckern (benutzte Drucker))
in der Registerkarte Verwaltung > Produktinfo einsehen.

Weitere Informationen zum Zahlen und Reservieren von Druckern finden Sie in einem
speziellen Thema.

+ Upgrade Ihrer Control Center Version.
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 lhre Lizenzen deaktivieren.

7.1.1. Aktivierung eines neuen Produkts
Um die Lizenzen im Control Center Server zu aktivieren, gehen Sie folgendermallen vor.
1. Geben Sie die URL fiir das Control Center ein.
http://server/epm

Dabei ist ,server” der Name lhres Computers, auf dem Sie das Control Center installiert haben.

2. Offnen Sie die Registerkarte Verwaltung. Das Aktivierungsfenster wird gedffnet.

Thank you for installing LMS

Enter your license key and follow the activation process to start managing and printing your labels.

License key

Ifyo ave a license key, contact sales

3. Klicken Sie auf den Link Neues Produkt aktivieren.

Thank you for installing LMS

Enter your license key and follow the activation process to start managing and printing your labels.
License key ©

License upgrade

Old license key
Company

Country v
Contact person
E-mail

Notify me about software updates

4. Klicken Sie auf Weiter. Die Registrierungsnummer wird automatisch erzeugt. Wenn der Computer
mit dem Internet verbunden ist, kénnen Sie die Registrierung abschlieBen, indem Sie auf
Automatische Aktivierung klicken.

|§ ANMERKUNG

Wenn Ihr Computer keine Internetverbindung hat, gehen Sie zu Abschnitt 7.1.5,
,Ohne Internetzugang aktivieren (Offline-Aktivierung)“ und folgen Sie den
Anweisungen.
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ANMERKUNG

Sie konnen Ihre Kontaktdaten andern, wenn Sie auf die Schaltflache Lizenzdetails
andern.

Ihr Control Center ist jetzt aktiviert und einsatzbereit. Sie kdnnen jetzt Ihre NiceLabel
Desktopanwendungen aktivieren, indem Sie die Option Control Center wahlen und lhre Control Center
Internetadresse eingeben.

7.1.2. Upgrade von Lizenzen

Um lhren wachsenden Geschaftsanforderungen gerecht zu werden, empfiehlt NiceLabel Ihnen ein
Upgrade lhrer Lizenz. Es gibt zwei Arten von Lizenz-Upgrades:

+ Produkteditions-Upgrade. Dies erweitert den Funktionsumfang und die Nutzungsmadglichkeiten des
Produkts.

+ Upgrade der Druckeranzahl. Die Nutzung von NiceLabel LMS wird nach Anzahl der verbundenen
Drucker lizenziert. Diese Art Upgrade erhoht die erlaubte Anzahl von Druckern, die mit der Software
verwendet werden konnen.

Jede Art von Upgrade erfordert einen Upgrade-Schliissel. Nachdem Sie das Upgrade bei lhrem NiceLabel
Handler oder auf der NiceLabel Website gekauft haben, erhalten Sie den Upgrade-Schliissel.

Um ein Upgrade lhrer vorhandenen Control Center Lizenz durchzufiihren, tun Sie Folgendes:
1. Geben Sie die URL fiir das Control Center ein.
http://server/epm

Dabei ist ,server” der Name lhres Computers, auf dem Sie das Control Center installiert haben.
2. Offnen Sie die Registerkarte Verwaltung, und wiahlen Sie den Unterbereich Lizenzen.
3. Wabhlen Sie eines der Produkte fiir das Upgrade aus.

4. Klicken Sie auf den Link Upgrade.

Wenn der Computer eine Internetverbindung hat, ist jetzt das Upgrade lhres Lizenzschliissels erfolgt.

ANMERKUNG

Wenn Ihr Computer keine Internetverbindung hat, gehen Sie zu Abschnitt 7.1.5, ,0hne
Internetzugang aktivieren (Offline-Aktivierung)“ und folgen Sie den Anweisungen.
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7.1.3. Versions-Upgrade

Wenn Sie eine groRe Upgrade-Version lhres Control Center installieren (zum Beispiel von V2019 auf V10),
bendtigen Sie einen Upgrade-Lizenzschliissel. Eine neue Aktivierung ist bei kleinen Upgrades (zum
Beispiel von V10.0 auf V10.1) nicht notwendig.

@ TIPP

Planen Sie das Control Center Versions-Upgrade im Voraus, da es zu einer
Produktionsunterbrechung kommen kann. Fiihren Sie das Upgrade durch, wahrend Sie den
Druck lhrer Etiketten pausieren kdnnen.

Nutzen Sie diese Art von Upgrade, um die neueste Version von Control Center (iber der vorhandenen
Installation von Control Center 2017 zu installieren und zu aktivieren. So fiihren Sie ein Versions-Upgrade
von Control Center 2017 auf 2019 durch:

1. Laden Sie die neueste Version von NiceLabel Control Center herunter und installieren Sie sie.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Verwaltung > Produktinfo > Lizenz andern/Drucker hinzufiigen.
Kopieren Sie den Upgradeschliissel aus der E-Mail, die Sie nach dem Kauf der Lizenz von lhrem
NiceLabel Handler erhalten haben, und fiigen Sie ihn ein.

3. Klicken Sie auf Automatische Aktivierung. Ein Aktivierungscode wird automatisch erzeugt und
Ihre Lizenz wird upgegradet.

|§ ANMERKUNG

Wenn lhr Computer keine Internetverbindung hat, gehen Sie zu Abschnitt 7.1.5,
,Ohne Internetzugang aktivieren (Offline-Aktivierung)“ und folgen Sie den
Anweisungen.

Nach Installation von Control Center 2019 verbleiben die Control Center 2017 Programmdateien auf lhrem
Computer. Diese Dateien beeintrachtigen die Control Center 2019 Dateien nicht. Sie konnen sie auf Ihrem
Computer lassen oder spater I6schen.

|§ ANMERKUNG

Die Web . config Konfigurationsdatei fiir Control Center 2019 ersetzt die Control Center
2017 Web.config Datei. Bei der Installation wird das ,alte” Control Center 2017
Web.config in Web.backup umbenannt.

7.1.4. Versions-Upgrade nach einer Neuinstallation

Nutzen Sie diese Art von Upgrade, wenn Sie lhre NiceLabel Control Center 2017 Lizenz nach einer neuen
Installation von NiceLabel Control Center upgraden mochten.

64



@ TIPP

Planen Sie das Control Center Versions-Upgrade im Voraus, da es zu einer

Produktionsunterbrechung kommen kann. Fiihren Sie das Upgrade durch, wahrend Sie den
Druck lhrer Etiketten pausieren kdnnen.

So fiihren Sie ein Versions-Upgrade von Control Center anhand einer Neuinstallation durch:

1. Laden Sie die neueste Version von NiceLabel Control Center herunter und installieren Sie sie.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Verwaltung > Produktinfo > Lizenz andern/Drucker hinzufiigen.

Kopieren Sie den Upgradeschliissel aus der E-Mail, die Sie nach dem Kauf der Lizenz von lhrem
NiceLabel Handler erhalten haben, und fiigen Sie ihn ein.

3. Klicken Sie auf Neues Produkt aktivieren. Kopieren Sie lhren Upgradeschliissel in die

Lizenzschliissel-Felder. Control Center Erkennt den Upgrade-Lizenzschliissel und benennt die
Felder in Upgrade-Schliissel um.

1. User Information 2. Product Activation

License Key:

Name:
Company:

Country: United States I Fiigen Sie hier lhren Upgrade-Schiliissel ein
E-mail: (nicht lhren ,alten” Lizenzschliissel!).

Notify me about software updates [/

Next |

4. Kopieren Sie lhren NiceLabelControl Center 2017 Lizenzschliissel in die Lizenzschliissel-Felder.

5. Klicken Sie auf Automatische Aktivierung. Ein Aktivierungscode wird automatisch erzeugt und
Ihre Lizenz wird upgegradet.

S ANMERKUNG

Wenn Ihr Computer keine Internetverbindung hat, gehen Sie zu Abschnitt 7.1.5,
,Ohne Internetzugang aktivieren (Offline-Aktivierung)“ und folgen Sie den
Anweisungen.

7.1.5. Ohne Internetzugang aktivieren (Offline-Aktivierung)

Wenn der Computer, auf dem Sie den Aktivierungsvorgang begonnen haben, keinen Internetzugang hat:
1. Geben Sie die URL fiir das Control Center ein.

http://server/epm

Dabei ist ,server” der Name lhres Computers, auf dem Sie das Control Center installiert haben.
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2. Offnen Sie die Registerkarte Verwaltung. Das Aktivierungsfenster wird gedffnet.

Thank you for installing LMS

Enter your license key and follow the activation process to start managing and printing your labels.

License key

If you don't have a ticense ke, contact sales.

3. Klicken Sie auf den Link Neues Produkt aktivieren.

Thank you for installing LMS

Enter your license key and follow the activation process to start managing and printing your labels.

License key ©

License upgrade

Old license key
Company
Country
Contact person

E-mail

Notify me about software updates

4. Klicken Sie auf Weiter. Die Registrierungsnummer wird automatisch erzeugt. Wenn der Computer
mit dem Internet verbunden ist, kdnnen Sie die Registrierung abschlieBen, indem Sie auf

Automatische Aktivierung klicken.

ANMERKUNG

Sie konnen lhre Kontaktdaten andern, wenn Sie auf die Schaltflache Lizenzdetails

andern.

5. Klicken Sie auf den Link zur Aktivierungs-Webseite. Wenn das Browserfenster gedffnet wird,
notieren Sie die vollstandige Adresse.
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Activate Your License

You are offline.,

Check your internet connection and try again or activate your license offline with an
additional device connected to the internet.

OR Q

Mobile phone Computer

Cancel Activate offline

Gehen Sie an einen anderen Computer mit bestehender Internetverbindung. Fiigen Sie den Link
zur Aktivierungs-Webseite in die Adressleiste des Webbrowsers ein.

Activate Your License x

@ Activate via mobile phone or computer
Please enter your activation code. You get the code from an additional device connected to the
internet. D Maobile phone:

Activation code
[m]
h
License key
Company  Euro Plus
Country Slovenia
Contact person

E-mail

Scan this QR code with your mobile phone

Q Computer with the internet:

hittps://www2.nicelabel.com/NLLicenseActivationWeb/NLLicenseActivation.:

Open this URL in your browser

a. Sie kdnnen einen QR-Code mit lhrem Smartphone scannen. Der QR-Code enthalt einen Link
zum NicelLabel Aktivierungsserver, auf dem der Aktivierungscode erzeugt wird.

b. Sie kdnnen den Link kopieren und ihn in einen Browser auf einem Computer mit
Internetzugang eingeben.

Nach Offnen der Aktivierungsseite auf dem Computer mit Internetverbindung werden die Felder
mit Informationen zu lhrer Lizenz automatisch ausgefiillt. Sie kénnen Ihre personlichen Daten hier
bearbeiten.
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License Key Activation

Welcome to the NicelLabel activation site. Please copy the data from your NiceLabel
activation dialog box into the fields below. Then press the ACTIVATE button.

License Key:
Registration Code:
Name:
Company:
Country:
E-mail:

Notify me about software updates

* - required

| ACTIVATE || RESET |

Klicken Sie auf Aktivieren, um den Aktivierungscode zu erzeugen. Die Seiten mit [hrem
Aktivierungscode wird gedffnet. Notieren Sie den Aktivierungscode. Sie werden den
Aktivierungscode auf Ihrem Offline-Computer verwenden.

License Key Activation

The activation code was successfully generated. To finish the activation procedure, enter Activation Code to
the MiceLabel Activation dialog box.

Activation Code: = s « e oot o B o

The e-mail with Activation Code was successfully sent te address you have provided.

s ANMERKUNG

SchlieRen Sie den Lizenzaktivierungs-Dialog nicht, wahrend Sie den

Aktivierungscode auf einem anderen Computer mit Internetzugang erzeugen.
Wenn Sie ihn schlieBen, miissen Sie den Vorgang mit einem neuen Registrierungs-

Code wiederholen.

Wenn Sie den Lizenzaktivierungs-Dialog versehentlich schlielen, wiederholen Sie

das Aktivierungsverfahren. Es wird ein neuer Registrierungscode erzeugt.

|§ ANMERKUNG

Falls Sie keinen Zugriff auf Computer mit Internetverbindung haben, wenden Sie

sich an den NicelLabel Support. Der Aktivierungscode wird anhand des
angegebenen Registrierungs-Codes erzeugt.

Gehen Sie wieder an den Offline-Computer, auf dem Sie das Control Center aktivieren. Fligen Sie

den Aktivierungscode in das Aktivierungscode-Feld ein.
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Activate Your License x

10. Klicken Sie auf Beenden. Ihr Control Center wird auf dem Offline-Computer aktiviert.

Ihr Control Center ist jetzt aktiviert.

7.1.6. Produkte deaktivieren

Durch Deaktivierung eines Lizenzschliissels konnen Sie die Software von einem Computer auf einen
anderen Ubertragen.

Tun Sie Folgendes, um das Produkt zu deaktivieren:

1. Stellen Sie sicher, dass der Computer, den Sie zum Offnen von Control Center verwenden, mit dem
Internet verbunden ist.

2.  Wenn die Benutzeranmeldung aktiviert ist, melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten
bei Control Center an.

3. Gehen Sie zur Registerkarte Verwaltung > Produktinfo und klicken Sie auf die Schaltflache lhre
Lizenz deaktivieren.

4. Gehen Sie zu Verwaltung > Lizenzen.

Ihr Control Center ist jetzt deaktiviert. Sie kdnnen jetzt Control Center auf einem neuen Computer
aktivieren oder es auf dem gleichen Computer erneut aktivieren.

A\ WARNUNG

Wenn Sie Ihre Control Center Lizenz deaktivieren, werden alle NiceLabel Module (Designer,
Automation und Web-Client), die mit lhrem Control Center verbunden sind, deaktiviert.

7.2. Aktivierung von Clients

Aktivieren Sie lhre NiceLabel Module (Designer, Print oder Automation) an allen Arbeitsplatzen.
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@ ANMERKUNG

Wenn Sie den Client-Aktivierungsvorgang nicht durchfiihren, wird der Client in einem 30-
tagigen Testmodus ausgefiihrt, ohne dass eine Verbindung zu Control Center hergestellt
wird. Im Testmodus ist keine Ereignisprotokollierung und keine Benutzerverwaltung
moglich.

Stellen Sie sicher, dass eine Lizenz vom Typ NiceLabel LMS Enterprise oder NiceLabel LMS Pro in
Ihrem Control Center aktiviert ist.

Fihren Sie den NiceLabel Client auf dem Rechner aus.
Das Aktivierungs-Dialogfeld wird gedffnet.

Nicelabel 10 Activation

Use Trial Q Activate license
Try Nicelabel with no restrictions Activate license and start using
for 30 days. NicelLabel now.

Contact us W/ Buy online

Have questions about which software to choose? Buy NicelLabel license online.

Klicken Sie auf die Schaltflache lhre Lizenz aktivieren.

Geben Sie den Lizenzschliissel fiir NiceLabel LMS Enterprise oder NiceLabel LMS Pro ein. Dies ist
derselbe Lizenzschliissel, mit dem Sie Control Center aktiviert haben.

& GoBack
Choose how to activate your license
€\ License Key i Control Center > Nicelabel Cloud
Example: Example: ple:
XRHXX- XXX -XXHKHX-K XXX XXX http://myserver/EPM https://myaccount.onnicelabel.com

Geben Sie den Namen des Windows-Servers ein, auf dem Control Center installiert ist. Klicken Sie
dann auf die Schaltflache Adresse priifen, um den Namen aufzuldsen.
& GoBack

Activate your license
Connect to Control Center

Control Center URL address:

myserver -
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Ihr Modul ist jetzt mit lhrem Control Center verbunden. Wiederholen Sie das Aktivierungsverfahren auch
bei anderen Modulen.

7.3. Druckerlizenzierungs-Modus

Je nach gekaufter Lizenz ist Ihr NiceLabel Produkt eventuell auf eine bestimmte Anzahl von Druckern
beschrankt, die gleichzeitig verwendet werden kdnnen. In diesem Fall speichert die NiceLabel Software
die Anzahl und Namen der verschiedenen Drucker, die Sie zum Drucken auf allen NiceLabel Clients in Ihrer
Umgebung verwendet haben. Die eindeutige Druckerkennung ist eine Kombination aus dem Namen des
Druckertreibers (nicht Druckername), dem Standort des Druckers und der Schnittstelle.

ANMERKUNG

Die detaillierte Beschreibung, wie Drucker gezahlt, benutzt und reserviert werden, finden
Sie in unserem Lizenzierungsdokument.

Wenn ein Drucker sieben Tage lang nicht genutzt wird, entfernt Control Center diesen Drucker
automatisch von der Liste.

Um lhre Drucker zu erkennen und zu zdhlen, nutzt NiceLabel eine Kombination aus:

* Dem Druckermodellnamen. Der Modellname ist im Druckertreiber fest codiert. Benutzer kdnnen
diesen Namen nicht dandern.

+ Dem Druckerstandort. Wie der Drucker mit lhrem Computer verbunden ist, ist fiir die Zahlung der
Lizenzen irrelevant. NiceLabel Identifiziert den Drucker anhand von:

« Die IP-Adresse bei Netzwerkdruckern

+ Standort + Schnittstelle, wenn der Drucker lokal verbunden ist

Die Drucker bleiben 7 Tage nach der letzten Nutzung in der Liste. Um einen Drucker aus der Liste zu
entfernen, miissen Sie ihn lediglich 7 Tage lang nicht verwenden, woraufhin er automatisch entfernt wird.
In der Software wird die Information Zuletzt verwendet angezeigt, sodass Sie wissen, wenn die 7 Tage fir
den Drucker verstrichen sind. Sie kdnnen einen Druckerplatz an einen bestimmten Drucker binden, indem
Sie in das Kontrollkastchen Reserviert klicken. So stellen Sie sicher, dass der Drucker jederzeit verfiigbar
ist.

1. Gehen Sie zu Druckmanagement > Lizenzierte Drucker.

2. Wahlen Sie lhren Drucker und klicken Sie auf die Schaltflache Drucker reservieren.

Sie verhindern mit dieser Option, dass die ausgewahlten Drucker entfernt werden, wenn sie mehr als 7
Tage nicht verwendet wurden. Sie kdnnen jederzeit die Druckerreservierung aufheben.
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ANMERKUNG

Wenn Sie die Anzahl an Druckerplatzen im Rahmen lhrer Lizenz liberschreiten, kdnnen Sie
die Software 30 Tage lang in einem Ubergangsmodus nutzen. In diesem Modus wird die
Anzahl der erlaubten Drucker voriibergehend auf die doppelte Anzahl der Druckerplatze
angehoben, die Sie im Rahmen lhrer Lizenz erworben haben.

Um die Anzahl verfligbarer Drucker dauerhaft zu erhohen, kdnnen Sie einen Upgrade-
Lizenzschliissel erwerben. Wenden Sie sich an den NicelLabel Vertrieb.
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